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Use of responsibility accounting in assessing the performance of 

companies (hotels and tourism sector) listed in the Iraqi Stock Exchange 
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 المستخمص

تهدد الدن سد ددىلدندد لدىددسٌليدد ملد دد ا دوليلس دديىلدنًمدددانىىلوددالتاىددىىليةدولدنا دد د لدفن دددسة ىلايُهددسلن ددس لدن ُددسة ل

 عدرالعهد لَ دس  لادنمىس ىلعىُىلدنيلث,لاتىلةسد ىليعس ىرلتاىدىىلددةدولدنًمد ا يىلودالتاىدىىليةدوليردلادسلدف د وًسس,لادن

ت يىقلهذِلدنًعس ىرلاهال)يعىسسليع للدنعس  لعه لسدشلدنًسللدنًم وًر,لادن خملدنً يادا,لادناىًدىلدفن ددسة ىلدنًةدسوى ل

عه لدنشرلاس ل)ن س لدن ُسة لادنمىس ى لدنً سجىلودال دا لدنعدرد لندقاسد لدنًسنىدىليدٍلخداللدناداد ىلدنًسنىدىلدنًُشداس ل

لىلدنُ س  لدن التىلدن اصملدنىهسلها:,لان للاسٌليٍليه5102نعسول

فندق بغداد تحقيق اعمى معدل عائد عمى راس ان تطبيق معيار معدل العائد عمى راس المال المستثمر لدىُتلدن سد ىل
%( وبذلك يكون فندق بغداد 1255%( وىو اعمى من معدل العائد المطموب والبالغ )3557المال المستثمر والبالغ )

%(, اما فندق فمسطين فجاء 16وفق ىذا المعيار, وجاء فندق المنصور بالمرتبة الثانية حيث حقق )بالمرتبة الأولى 
%( وتعتبر نتائج فندق بغداد والمنصور وفمسطين جيدة لأنيا اعمى من معدل العائد 1456بالمرتبة الثالثة حيث بمغ )

%( بالمرتبة 358لاستثمارات السياحية حققت )%( بالمرتبة الرابعة والوطنية ل456المطموب, اما فندق عشتار فحقق )
, وبتطبيق معيار الدخل المتبقي %(1255الخامسة, وىذه النتائج تعتبر غير مرضية لأنيا اقل من معدل العائد المطموب )

( دينار وىو عدد مطمق وموجب, 921,521,1,,12أظيرت النتائج بان فندق بغداد حقق اعمى دخل متبقي والبالغ )
ن فندق بغداد بالمرتبة الأولى وفق ىذا المعيار, وجاء فندق فمسطين بالمرتبة الثانية حيث حقق دخل متبقي وبذلك يكو 

( دينار, 191281828,9( دينار, اما فندق المنصور فجاء بالمرتبة الثالثة حيث بمغ الدخل المتبقي )171258,21,1)
موجبة, اما الوطنية للاستثمارات السياحية فحققت  وبذلك تكون نتائج فندق بغداد وفمسطين والمنصور جيدة لأنيا

( أي بالمرتبة الخامسة, وىذه النتائج - ,12795259,217( بالمرتبة الرابعة, وفندق عشتار حقق )- 1,278,2178,)
 تعتبر غير مرضية لأنيا سالبة, وبتطبيق معيار القيمة الاقتصادية المضافة, أظيرت النتائج بان فندق بغداد حقق اعمى

( دينار, وبذلك يكون فندق بغداد بالمرتبة الأولى وفق ىذا المعيار, 1.207.602.546قيمة اقتصادية مضافة والبالغة )
وتعتبر نتائج فندق بغداد جيدة لأنيا موجبة, اما بقية نتائج الفنادق فكانت جميعيا سالبة, جاءت الوطنية للاستثمارات 

 غتــــــــــــــــرتبة الثالثة حيث بمـــــــــــــصور فجاء بالمـــــــــــــــــــ(, اما فندق المن315.978.812-السياحية بالمرتبة الثانية حيث حققت )
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ــــــق )1.750.192.018-)  ــــــدق فمســــــطين فحق ــــــق )5.103.780.125-(, امــــــا فن ــــــدق عشــــــتار حق ــــــة الرابعــــــة, وفن -( بالمرتب

 ر غير مرضية لأنيا سالبة.( أي بالمرتبة الخامسة, وىذه النتائج تعتب27.583.821.125

تطبيق ىذه المعايير عمـى القطاعـات المختمفـة لتقيـيم أداء مـديرييا ولتحقيـق افضـل كفـاءة ايٍلدهىلدن اصىس لوالدن سد ىل
في إدارة الوحدة الاقتصادية, والرقابة الفعالة وتطبيق اللامركزية لمتخفيف عن الإدارات العميا لمسـاعدتيم فـي اتخـاذ القـرار 

المعمومــات الملائمــة فــي الوقــت المناســب, وتطبيــق أســموب محاســبة المســقولية والعمــل عمــى تقيــيم أداء مســقولي وتقــديم 
المراكز بشكل دوري لتحديد الأخطاء ومعالجتيا, التركيز عمى عممية تقييم الأداء لمشركات ومعرفة النتائج لتحقيق الكفـاءة 

 ادي العالية والعائد المطموب والتنمية والتطور الاقتص

 محاسبة المسقولية, تقييم الأداءالكممات المفتاحية: 

Abstract 

The purpose of the study is to determine the extent to which accountability is used in 

assessing the performance of companies, including the hotel and tourism sector. The study 

examined the performance evaluation criteria used in evaluating the performance of 

investment centers, and the results of the implementation of these standards, And economic 

value added) on the hotel and tourism sector listed in the Iraqi market for securities through 

the published financial statements for the year 2015. The most important results were: 

The study showed that the Baghdad Hotel achieved the highest rate of return on capital 

invested (35.7%), which is higher than the desired rate of return (12.5%). (16%). The 

Palestine Hotel came third with the rate of return on capital invested (14.6%). The results of 

the Baghdad, Mansour and Palestine hotels were good Because it is higher than the rate of 

return required, while the hotel Ishtar achieved (4.6%) ranked fourth and national of the 

The results showed that the Baghdad Hotel achieved the highest remaining income of 

(1,725,149,171) dinars, the number of which was The hotel of Palestine ranked second in 

terms of this criterion. The Palestine Hotel came second with 303,984,171 dinars. Al-

Mansour Hotel came third with 153,836,845 dinars. Because it is positive, while the 

National Tourism Investment (712,067,306) - Palmer The results showed that the Baghdad 

Hotel achieved the highest economic value added (JD 1.207.602.546), thus the Baghdad 

Hotel In the first place according to this standard, and the results of the Baghdad Hotel is 

good because it is positive, while the rest of the results of all hotels were negative, came the 

National Tourism Investment ranked second (-315.978.812), while the Mansour Hotel 

came in third place (-1.750.192.018 ), While the Palestine Hotel (-5.103.780.125) ranked 

fourth, Hotel Ishtar achieved (-27.583.821.125) any fifth rank, these results are considered 

unsatisfactory because it is negative. 

The study recommended the application of these criteria to different sectors to evaluate the 

performance of their managers and to achieve the best efficiency in the management of the 
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economic unit, effective control and decentralization to relieve senior departments and 

assist them in decision making and provide appropriate and timely information. Periodic to 

identify and address errors, focus on the process of evaluating the performance of 

companies and knowledge of the results to achieve high efficiency and return desired 

development and economic development. 

Keywords: Responsibility Accounting, Performance Appraisal 

 المقدمة

يمثل قطاع الفنادق والسياحة من القطاعات اليامة التي تعتنـي بيـا اغمـب الـدول ولا سـيما ان العـراق يمتمـك جميـد المـوارد 
الاقتصــادية والطبيعيــة والجغرافيــة والامــاكن التاريخيــة التــي توىمــو ليكــون موقــد لمســياحة وليــذا يحتــاج الــى فنــادق ســياحية 

ـــد بخـــدمات ذات جـــودة ـــتم الاىتمـــام بيـــذا الجانـــب ولا بالجانـــب  حديثـــة وتتمت ـــم ي ـــائن, ولكـــن ل ـــق رغبـــات الزب ـــة, لتحقي عالي
الاقتصادي لتطوير البمد وتحقيق التنمية بالشكل المطموب, وجاءت ىذه الدراسة لمتركيـز عمـى ىـذا القطـاع الميـم والحيـوي 

مل عمى تقييم أداء ىذا القطاع بشكل مستمر لتحقيق الاىتمام من قبل الإدارات العميا والجيات الحكومية بيذا القطاع والع
وتشجيعيم عمى تقـديم افضـل أداء وخدمـة بـالجودة المطموبـة, حتـى يـتم تحديـد الجيـات المسـقولة عـن الأخطـاء ومعالجتيـا 
بتطبيـــق مفيـــوم محاســـبة المســـقولية والتـــي تقـــوم عمـــى اعتبـــار ان لكـــل مركـــز مســـقول ويكـــون مســـقولا عـــن ادارتـــو وتقـــديم 

لازمة للإدارة العميا لاتخاذ القرارات المناسبة وفي الوقت المناسب ومحاسبة المقصـرين, وتـم التركيـز فـي ىـذه المعمومات ال
الدراســة عمــى مركــز الاســتثمار والمعــايير التــي تســتخدم فــي تقيــيم أداء ىــذا المركــز واىميــا معيــار معــدل العائــد عمــى راس 

المضـافة, وتطبيقيـا عمـى قطـاع الفنـادق والسـياحة وتـم الحصـول عمـى  المال المستثمر والدخل المتبقي والقيمة الاقتصادية
نتـائج مرضــية ومعقولــة فــي تقيــيم أداء قطـاع الفنــادق والســياحة المدرجــة فــي سـوق العــراق لــتوراق الماليــة, حيــث تضــمنت 

يـيم الأداء, والـذي تـم الدراسة الجانب النظري بتوضيح مفيوم محاسبة المسقولية وأىدافيا ومقوماتيـا ومراكـز المسـقولية وتق
تغطيتو من المصادر ذات العلاقة, امـا الجانـب العممـي فقـد تـم مـن خـلال القـوائم الماليـة المنشـورة فـي موقـد سـوق العـراق 
لــتوراق الماليــة لقطــاع الفنــادق والســياحة وتثبيــت المعمومــات المطموبــة فــي تقيــيم أداء ىــذا القطــاع باســتخدام معــايير تقيــيم 

تثمار )معيار معدل العائد عمى راس المال المستثمر, ومعيار الدخل المتبقـي, ومعيـار القيمـة الاقتصـادية أداء مراكز الاس
 المضافة(, وعميو سيتم تقسيم البحث الى المباحث التالية:

 المبحث الأول: منيجية البحث ودراسات سابقة

 المبحث الثاني: محاسبة المسقولية مدخل نظري

 داء مدخل نظريالمبحث الثالث: تقييم الأ

 المبحث الرابد: الجانب التطبيقي لمبحث

 المبحث الخامس: النتائج والتوصيات
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 المبحث الأول: منيجية البحث ودراسات سابقة (1)
 سيتم في ىذا المبحث عرض منيجية البحث وبعض الدراسات السابقة:

 مشكمة البحث( 1-1)

قطــــاع الفنــــادق والســــياحة لمــــا ليــــا مــــن أىميــــة فــــي النمــــو مــــن الضــــروري اســــتخدام معــــايير لتقيــــيم أداء الشــــركات ومنيــــا 
الاقتصــادي, وان ىــذه المعــايير ستســاعد الأطــراف المســتفيدة والأطــراف الخارجيــة للاســتثمار بيــذا القطــاع مــن عدمــو مــن 
خلال النتائج المتحصمة من المعايير المستخدمة فـي محاسـبة المسـقولية, حيـث ان مشـكمة البحـث تكمـن فـي عـدم تطبيـق 

معــايير المســتخدمة فــي محاســبة المســقولية لتقيــيم مراكــز الاســتثمار واســتخداميا فــي تقيــيم أداء الشــركات ومنيــا )قطــاع لم
 الفنادق والسياحة( بشكل واضح ومناسب لجذب الأطراف الخارجية والجيات المستفيدة وتحقيق الكفاءة في ادارتيـا, وعميـو

 التالي: السقاليمكن طرح 

لدن ليلس يى لوال ا لدنعرد لنقاسد لهملتم ا و لدنً سجى لدن ُسة لادنمىس ى  لدنشرلاس ل)ن س  ليةدو لوالتاىىى ًمدانىى

لدنًسنىى؟

لايٍلخاللدنمددلليعاِل ًكٍلطرحلدد ئهىلدن رعىىلدن سنىى:

ىلهمل م ا وليعىسسليع للدنعس  لعه لسدشلدنًسللدنًم وًرلوالتاىىىليةدولدنشرلاس ل)ن س لدن ُسة لادنمىس ى لدنً سجل–ل0

لوال ا لدنعرد لنقاسد لدنًسنىى؟

لدنعرد لل-ل5 ل ا  لوا لدنً سجى لادنمىس ى  لدن ُسة  ل)ن س  لدنشرلاس  ليةدو لتاىىى لوا لدنً ياا لدن خم ليعىسس ل م ا و هم

لنقاسد لدنًسنىى؟

ا لهمل م ا وليعىسسلدناىًىلدفن دسة ىلدنًةسوىلوالتاىىىليةدولدنشرلاس ل)ن س لدن ُسة لادنمىس ى لدنً سجىلوال ل-ل3

لدنعرد لنقاسد لدنًسنىى؟

ل

 أىمية البحث( 1-2)

تتمثل أىمية البحث في العمل عمى تشجيد قطاع الفنادق والسياحة عمى تقديم افضل أداء من قبل مديري ىذه الفنادق 
لوبدوره سينعكس عمى سمعة الفندق ومن ثم يقدي الى كسب اكثر عدد من الزبائن وجذب السياحة والتنمية لمبمد.

 ىدف البحث ( 1-3) 

بيان إمكانية استخدام محاسبة المسقولية في تقييم أداء قطاع الفنادق والسياحة المدرجة في سوق ييدف البحث الى 
العراق لتوراق المالية من خلال المعايير المستخدمة في تقييم مراز الاستثمار, لمساعدة الأطراف الخارجية والجيات 

 والاستثمار بالفندق الذي يحقق افضل أداء وبيان كفاءة الإدارة في تحقيق اىدافيا. المستفيدة من المفاضمة بين الفنادق
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 فرضية البحث( 1-4) 

 :الرئيسية التاليةيمكن صياغة الفرضية 

لتم ا ولليلس يىلدنًمدانىىلوالتاىىىليةدولدنشرلاس ل)ن س لدن ُسة لادنمىس ى لدنً سجىلوال ا لدنعرد لنقاسد لدنًسنىى؟

لن رضىىليعاِل ًكٍلصىسغىلدن رضىس لدن رعىىلدن سنىى:ايٍلخاللد

 م ا وليعىسسليع للدنعس  لعه لسدشلدنًسللدنًم وًرلوالتاىىىليةدولدنشرلاس ل)ن س لدن ُسة لادنمىس ى لدنً سجىلوالل–ل0

ل ا لدنعرد لنقاسد لدنًسنىى؟

نمىس ى لدنً سجىلوال ا لدنعرد لنقاسد ل م ا وليعىسسلدن خملدنً ياالوالتاىىىليةدولدنشرلاس ل)ن س لدن ُسة لادل-ل5

لدنًسنىى؟

 م ا وليعىسسلدناىًىلدفن دسة ىلدنًةسوىلوالتاىىىليةدولدنشرلاس ل)ن س لدن ُسة لادنمىس ى لدنً سجىلوال ا لدنعرد لل-ل3

لنقاسد لدنًسنىى؟

 البحثمجتمع وعينة ( 1-5)

اما عينة الدراسة فقد تم اختيار العراق لتوراق المالية,  بقطاع الفنادق والسياحة المدرجة في سوقيتمثل مجتمد الدراسة 
ليذه  2015خمس شركات من قطاع الفنادق والسياحة المدرجة في سوق العراق لتوراق المالية لتوفر القوائم المالية لعام 

 الشركات, وىذه الشركات ىي:

 المنصور )مساىمة مختمطة( فندق - 1

 بغداد )مساىمة مختمطة( فندق - 2

 عشتار )مساىمة مختمطة( فندق - 3

 فمسطين )مساىمة مختمطة( فندق - 4

 السياحية )مساىمة مختمطة( للاستثمارات الوطنية - 5

 منيج البحث( 1-6)

حيـث تـم تغطيـة الجانـب النظـري مـن الكتـب والأبحـاث العربيـة الاسـتنباطي عمـى المـنيج الوصـفي التحميمـي  الباحثاعتمد 
باختيـــار خمـــس شـــركات مـــن قطـــاع الفنـــادق  الباحـــث باتبـــاع المـــنيج الاســـتقرائيالعممـــي فقـــد قـــام والأجنبيـــة, امـــا التطبيـــق 

والســياحة المدرجــة فــي ســوق العــراق لــتوراق الماليــة ممــن تتــوفر قوائميــا الماليــة عمــى موقــد ســوق العــراق لــتوراق الماليــة 
معــايير محاســبة المســقولية المســتخدمة فــي  م واســتخدام 2015الالكترونــي, حيــث تــم الحصــول عمــى القــوائم الماليــة لســنة 

 تقييم مراكز الاستثمار وتطبيقيا عمى قطاع الفنادق والسياحة لموصول الى النتائج وتفسيرىا.
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 ( دراسات سابقة1-7)

(: دور محاسبة المسؤولية كأداة لمرقابةة وتقيةيم الأداب بحةث تطبيقة  فة  الشةركة العامةة 2014دراسة )إبراىيم,  – 1
 الادوية والمستمزمات الطبية, مجمة بغداد لمعموم الاقتصاديةلتسويق 

بـــراز أىميـــة  ىـــدفت الدراســـة الـــى بيـــان مقومـــات ومزايـــا تطبيـــق أســـموب محاســـبة المســـقولية كـــوداة لمرقابـــة وتقيـــيم الأداء, وا 
النظـري  واىداف ىذا الأسـموب, واعتمـد الباحـث عمـى المـنيج الوصـفي فـي تنـاول مشـكلات البحـث وفرضـياتو فـي الجانـب

واعتمــاد المــنيج الوصــفي التحميمــي فــي الجانــب العممــي, وتوصــل الباحــث بــان تطبيــق مفيــوم محاســبة المســقولية يعتبـــر 
ضروري لتحميل كل مركز مسقولية التكاليف التي تدخل ضمن نطاقو, وان القيام بعممية الرقابة مـن خـلال ىـذا الأسـموب 

مية تقييم الأداء لا تغفل الجوانب السموكية ووضد الخطط والاىداف لموحدة يقدي الى سيولة اعداد تقارير الأداء, وان عم
الاقتصادية, وأوصى الباحث بضرورة توعيـة العـاممين واشـراكيم فـي الخطـط واعـداد الموازنـات وتطـوير انظمـة المعمومـات 

الييكل التنظيمـي بشـكل ملائـم المحاسبية, العمل عمى توفير جميد المقومات التي تعتمد عمييا محاسبة المسقولية وتقسيم 
 ومتابعة الانحرافات وتقييم أداء المراكز الفرعية.

(: اسةةتعمال نظةام محاسةبة المسةةؤولية فة  تقيةيم أداب مراكةةز الةربل بالشةركة العامةةة 2013دراسةة )عبةد السةتار,  – 2
 لمصناعات الجمدية, مجمة دراسات محاسبية ومالية 

Using the responsibility accounting system in performance evaluating the profit 

centers/General Company for Leather Industries 

ىدفت الدراسـة الـى تحديـد مراكـز المسـقولية واسـتخدام أسـعار التحويـل فـي تقـويم أداء مركـز الـربح واعتمـاد مقـاييس الأداء 
د البيانـات مـن الشـركات عينـة البحـث, وتوصـل الباحـث الـى لمركز الربح, استخدم الأسموب الاستقرائي والاستنباطي وجمـ

عـــدم وجـــود نظـــام ســـميم يعتمـــد عميـــو لتقيـــيم أداء مراكـــز الـــربح فـــي الشـــركة, واظيـــرت النتـــائج ان نســـبة المســـاىمة الحديـــة 
رج فــي بالســالب بســبب بيــد الشــركة لمنتجاتيــا باقــل مــن الكمفــة المتغيــرة, وان الشــركة تســتخدم الجمــود المســتوردة مــن الخــا

الإنتــاج المحمــي, وأوصــى الباحــث بضــرورة اســتعمال نظــام محاســبة المســقولية لمتابعــة كــل مركــز ربــح وتقيــيم كفــاءة أداء 
 الشركة ككل وتعتبر أسعار التحويل الداخمية سعر السوق أساس لمتحقق من كفاءة وفاعمية مراكز الربح.

 ( ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة1-8)

زت الدراسة عن الدراسات السابقة باستخدام المعايير المستخدمة لتقييم أداء مراكز الاستثمار في محاسبة المسقولية, تمي
وتطبيق ىذه المعايير لتقييم أداء الشركة ككل وليس لأقساميا فقط كما في الدراسات السابقة, واختيار قطاع الفنادق 

 والسياحة الذي يعتبر من القطاعات الميمة.
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 محاسبة المسؤولية مدخل نظريثان : المبحث ال (2)
ان دراســة معــايير تقيــيم أداء الشــركات ومنيــا قطــاع الفنــادق والســياحة تعتبــر ضــرورية لتحقيــق افضــل أداء, ممــا يزيــد مــن 

فـي  اقبال المستثمرين المحتممين للاستثمار فـي الشـركة, وتحقيـق رضـا الزبـائن, وان لقطـاع الفنـادق والسـياحة أىميـة كبيـرة
تحقيق النمو الاقتصادي في البمد, وكذلك ستساىم عمميـة تقيـيم أداء قطـاع الفنـادق والسـياحة فـي معالجـة وضـد الشـركات 
التــي لــم تحقــق النتــائج المطموبــة وفــق معــايير التقيــيم والاســتفادة مــن الأخطــاء ومعالجتيــا لتصــحيح مســار الشــركة وبقائيــا 

طمـب تطبيــق أســموب محاسـبة المســقولية فــي الشـركات وتوزيــد الصــلاحيات ضـمن الشــركات المنافســة فـي الســوق, وىــذا يت
 عمى المستويات الإدارية وتفعيل اللامركزية, وتقييم أدائيم بشكل دوري.

 ( مفيوم وتعريف محاسبة المسؤولية واىميتيا2-1)

ة عمـى جميـد المعمومـات ان توسد حجم المنظمات والتطور والتنوع الاقتصادي تطمب ان تحصـل الإدارة المركزيـة لممنظمـ
الملائمة وفي الوقت المناسب لتحديد الخطط التفصيمية لممنظمة ككل, لذلك مـن الضـروري مـنح قـدر مـن اللامركزيـة الـى 

, ص: 2015وحــدات فرعيــة فــي المنظمــة عــن طريــق تفــويض ىــذه الوحــدات بالســمطات وتحديــد مســقولياتيا )الجبــوري, 
291 .) 

أسموب رقابي محاسبي لخدمة الإدارة في تقييم أداء المسقولية في المسـتويات الإداريـة مـن تعرف محاسبة المسقولية بانيا 
(, وتعــرف كــذلك بانيــا ذلــك النظــام 84, ص: 2013حيــث مــدى التزاميــا بــالتكميف والاىــداف مــن خــلال التقارير)جــابر, 

ليـة مـديري الـدوائر والاقسـام بعـدىا الذي يتضمن مفاىيم وأساليب يمكـن اسـتخداميا مـن اجـل اعـداد تقـارير عـن كفـاءة وفعا
 (.4, ص: 2005مراكز المسقولية عمى ان تتضمن ىذه التقارير العناصر التي يستطيد المدير التحكم بيا)الربيعي, 

ومن خلال ما سبق يمكن لمباحث تعريف محاسبة المسقولية بانيا أسموب رقابي يستمزم تطبيق اللامركزية, يتم فيـو تحديـد 
فـــراد فـــي الوحـــدات الفرعيـــة لممنظمـــة وتحديـــد مســـقولياتيم وكفـــاءتيم فـــي تحقيـــق اىـــداف المنظمـــة, وايصـــال المســـقولية لت

 المعمومات الملائمة الى الإدارة العميا في الوقت المناسب.      

 (275, ص: 2013ومحاسبة المسقولية ليا أىمية يمكن تمخيصيا بالاتي: )عبد الستار, 

 فات والمساعدة في التغذية العكسية لتطوير الأداء وفي اتخاذ القرارات المناسبة.المتابعة والوقوف عمى الانحرا -1
قيــاس النتــائج التشــغيمية بصــورة منفصــمة لكــل مركــز مســقولية داخــل المنشــاة والتــي يمكــن اختصــارىا بسمســة مــن  -2

خاصـة بوعمـال كشوفات الدخل المعدة ليذه المراكز حيـث ان ىـذه الكشـوفات لا توضـح فقـط النتـائج التشـغيمية ال
 المراكز وانما أيضا الإيرادات والمصاريف لكل مركز داخل القسم.

قيــاس أداء المـــديرين عـــن أداء المراكــز وتـــوفير معمومـــات مفيـــدة فــي تحديـــد مـــواطن القــوة والضـــعف بـــين مراكـــز  -3
 المنشاة.
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 ( المبادئ الت  ترتكز عمييا محاسبة المسؤولية2-2)

 ( 381-380, ص: 2014تكز عمييا محاسبة المسقولية وىي: )إبراىيم, ىناك العديد من المبادئ التي تر 

وحدات الاشراف والمسقولية )مراكز المسقولية(: يتم بموجبيا تقسيم الوحدة الاقتصادية الى وحدات اشـراف ومسـقولية  –أ 
 حتى يمكن تحديد المسقول عن الانفاق والايراد ضمن حدود مسقوليتو.

ركــز مــن مراكــز المســقولية: بعــد تقســيم الوحــدة الاقتصــادية الــى مراكــز المســقولية يــتم وضــد تقيــيم الأداء فــي كــل م –ب 
 المعايير لتقييم الاداء المستقبمي.

فصل عناصر التكاليف التي يمكـن مراقبتيـا عنـد كـل مسـتوى اداري عـن التكـاليف التـي لا يمكـن مراقبتيـا أو الـتحكم  –ج 
 بيا.

ء: ضرورة التركيز عمى الانحرافات ذات الأىميـة الخاصـة مـن ناحيـة القيمـة والتـوثير عمـى اتباع مبدا الإدارة بالاستثنا –د 
 الأنشطة المختمفة لموحدة الاقتصادية, ويعتبر ىذا المبدأ تطبيقا لمبدا التكمفة والمنفعة.

 ( مقومات محاسبة المسؤولية 2-3)

مســقولية فــي التطبيــق العممــي, يمكــن تحديــد المقومــات تعتبــر المقومــات الأدوات والإجــراءات التــي ترتكــز عمييــا محاســبة ال
 (486-485, ص: 2015الرئيسية التي تعتمد عمييا محاسبة المسقولية وىي: )الشماع, 

تحديــد مراكــز المســقولية: يتطمــب وجــود ىيكــل تنظيمــي اداري واضــح وتحديــد لممســقوليات فــي وحــدات إداريــة مســتقمة  –أ 
 اعى فييا تكافق السمطة لتكون عممية التقييم والمسائمة موضوعية.وتحديد السمطات ومدى مركزيتيا وير 

 تحديد معايير الأداء: يتطمب وضد معايير ملائمة لكل مركز مسقولية لتحديد كفاءة الأداء. –ب 

تصــميم نظــام لمتقــارير الرقابيــة: وفقــا لنطــاق المســقولية وبشــكل يتطــابق مــد النظــام المحاســبي ومــد الييكــل التنظيمــي  –ج 
 ممنشاة.ل

 ( طبيعة واىداف محاسبة المسؤولية2-4)

 (416-414, ص: 2009من اىم النقاط المتعمقة بطبيعة واىداف محاسبة المسقولية ما يمي: )كحالة, 

 تمثل مدخلا حديثا لتطور المحاسبة وتقاريرىا الرقابية دون تغيير في نظرية المحاسبة ومبادئيا. –أ 

الييكـــل الإداري لتبويـــب وتجميـــد وتحميـــل عناصـــر التكـــاليف والايـــرادات لكـــل مركـــز الـــربط بـــين النظـــام المحاســـبي و  –ب 
 مسقولية.

 إيجاد علاقة مباشرة بين عناصر التكاليف والايرادات وبين الأشخاص المسقولين عن انشائيا. –ج 

 تعتمد إداريا عمى التنظيم اللامركزي ومحاسبيا عمى المبادئ المحاسبية المقبولة عموما. –د 
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تسمح بالرقابة عند المنبد وبذلك تحقق رقابة فعالة وتمكن من تتبد بنود التكاليف والايرادات في النقطة التي يحدث  –ه 
 فييا انفاق أو تحقيق الإيرادات لكل مركز مسقولية.

الوحدة تقييم الأداء الخاص بكل مستوى من المستويات الإدارية في الييكل التنظيمي بصورة مستقمة وتقييم أداء  –و 
 الاقتصادية ككل.

 تساىم في تطبيق نظام الإدارة بالأىداف وذلك بالربط بين الموازنات التخطيطية وبين مراكز المسقولية.  –ن 

 يقدي الى تطبيق مبدا الإدارة بالاستثناء فوي مركز مسقولية بالمنظمة وعدم تبميغ الإدارة الأعمى الا عند الضرورة. –ي 

 داب مراكز المسؤولية( مستويات تقييم أ2-5)

 :Garrison, et.al, 2011ان مراكز المسقولية تتضمن عدة مستويات لتقييم الأداء في المنشاة وىذه المستويات ىي: )
421) 

 مستوى تقييم الأداء الفعمي: قيام مسقول المركز بتقييم أدائو لنفسو وتحديد الانحرافات ومحاولة معالجتيا.  –أ 

 الإدارة التنفيذية: قيام الإدارات الاعمى بتقييم كل مركز تابد ليا لتقييم أداء مسقولييا. مستوى تقييم أداء  –ب 

مستوى تقييم أداء الأنشطة: قيام الإدارة العميا لموحدة الاقتصادية بتقييم أداء مراكز المسقولية المختمفة والتوكد من  –ج 
 تطبيق المعايير التي تم وضعيا. 

 ب مراكز المسؤولية( مقاييس تقييم أدا2-6)

 (Horngren, et.al, 2006: 786يمكن تحديد اىم المقاييس المستخدمة في تقييم أداء الشركات وىذه المقاييس ىي: )

 مقاييس الربحية: تعتمد عمى نمو الدخل والايراد. –أ 

لـولاء لمسـمعة مـن مقاييس إرضاء المستيمكين: تعتمد عمى حصة الشركة من السـوق وسـرعة تقبـل المسـتيمك ومـدى ا –ب 
 قبل المستيمكين.

 مقاييس الابتكار والتجديد: تعتمد عمى ابتكار منتجات جديدة أو اختراعات أخرى. –ج 

 مقاييس الكفاءة والجودة والوقت: وتقيس الكفاءة الإنتاجية والانحرافات في التكاليف والوقت. –د 

 ( مراكز المسؤولية2-7)

 (431-430, ص: 2012لية وىذه المراكز ىي: )أبو نصار, تتكون المنشاة من عدة مراكز لممسقو 

وىي عبارة عن مراكز ووحدات داخل الوحدة الواحدة, تقوم بتقديم خـدماتيا لوحـدة الـربح, حيـث انيـا لا مركز التكمفة:  -أ 
ل مسـاعدتو فـي تقوم بتحصيل الابراد وبالتالي الحصول عمى الربح, ولكنيا تساعد المراكز التي تقوم بتوليـد ايـراد مـن خـلا



                                                                                      

 م1102السنة/                 داريةبار للعلوم الاقتصادية والامجلة جامعة الان                    10دد ـالع 01المجلد      

 

  333     

تودية عممو بشكل يضمن الاستمرار والسيولة, وتوتي المحاسبة عمى ىذه المراكز من خـلال الرقابـة عمـى التكمفـة والنفقـات 
 (.182, ص: 2010والحرص عمى عدم التبذير)عبد الله, 

 في ىذا المركز يكون مسقول المركز مسقولا عن الإيرادات فقط.مركز الإيرادات:  -ب 

 في ىذا المركز يكون مسقول المركز مسقولا عن الإيرادات والتكاليف.الربل:  مركز -ج 

فــــي ىــــذه المراكــــز يكــــون مــــدير المركــــز مســــقولا عــــن الأربــــاح الخاصــــة بمركــــزه بالإضــــافة الــــى مراكةةةةز الاسةةةةتثمار:  -د 
انيــة اتخــاذ قــرارات الاســتثمارات بالأصــول فــي المركــز, ويمتمــك مــدير المركــز عــادة صــلاحيات وامــوال كبيــرة تتــيح لــو إمك

الموازنة الرأسـمالية, ويـتم قيـاس انجـاز ىـذه المراكـز بعـدة طـرق أىميـا طريقـة معـدل راس المـال المسـتثمر والـدخل المتبقـي 
 (.276-275, ص: 2008والقيمة الاقتصادية المضافة )ظاىر, 

 موضح ادناه:وسيتم توضيح اىم معايير تقييم الأداء المستخدمة في تقييم مراكز الاستثمار وكما 

: يتضــــمن ىــــذا المعيــــار المكونــــات الثلاثــــة وىــــي الإيــــرادات والتكــــاليف معةةةةدل العالةةةةد عمةةةةا راس المةةةةال المسةةةةتثمر – 1
والاستثمار, والتي توضح فـي القـوائم الماليـة لمشـركة ككـل, وان معـدل العائـد عمـى الاسـتثمار مـن اكثـر المعـايير اسـتعمالا 

يكـون الأداء جيـد فـي حالـة كـون معـدل العائـد عمـى راس المـال المسـتثمر اعمـى مـن لقياس وتقويم أداء مراكـز الاسـتثمار و 
 (318-317, ص:2015معدل العائد المطموب, ويمكن قياسو كما يمي: )الجبوري, 

 الدخل التشغيمي قبل الفوائد والضريبة                                              

 ر= معدل العائد عمى راس المال المستثم

 راس المال المستثمر                                                   

 ويمكن تجزئة القانون أعلاه لموصول الى تفسيرات اكثر توضيحا وكما يمي:

 الدخل التشغيمي                    إيرادات المبيعات                                              

 ×        راس المال المستثمر=                                  معدل العائد عمى 

 راس المال المستثمر                 إيرادات المبيعات                                              

 

 اتالدخل التشغيمي                    إيرادات المبيع                                              

                                            ×                                  = 

 إيرادات المبيعات                   راس المال المستثمر                                               
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 نسبة دوران الأصول×       =          نسبة اليامش                                              

 معدل راس المال المستثمر كأداة إدارية:

ىنــاك ثــلاث إمكانيــات متاحــة لــلإدارة لتحســين معــدل العائـــد عمــى راس المــال المســتثمر وتحقيــق اليــدف وىــي: )كحالـــة, 
 ( 434, ص: 2009

 والاسراف.تخفيض التكاليف برفد مستوى الكفاءة الإنتاجية والإدارية والقضاء عمى اليدر  –أ 

 زيادة إيرادات البيد بافتتاح أسواق جديدة والتوثير إيجابا عمى أسعار وكميات البيد. –ب 

تخفــيض راس المــال المســتثمر أو الأصــول والمــوارد الاقتصــادية المســتثمرة باســتبعاد الأصــول العاطمــة ورفــد مســتوى  –ج 
 الاستغلال لتصول المستخدمة.

الــدخل المتبقــي عمــى انــو صــافي الــدخل الــذي يتجــاوز تكمفــة راس المــال المســتثمر : يمكــن تعريــف الةةدخل المتبقةة  – 2
المحســوب عمــى أســاس القيمــة الدفتريــة لحقــوق المســاىمين وينظــر الــى تكمفــة راس المــال عمــى انــو تكمفــة الفرصــة البديمــة 

لمعــدل راس المــال  (, والــذي يمثــل رقــم مطمــق ولــيس نســبة مئويــة كمــا ىــو الحــال بالنســبة157, ص: 2016)الحمـدوني, 
المســتثمر, ويعتمــد مقيــاس الــدخل المتبقــي لتقيــيم الأداء عمــى تفضــيل الأداء الــذي يحقــق اعمــى دخــل متبقــي مطمــق, ويــتم 

 (451, ص: 2012احتساب الدخل المتبقي كما يمي: )أبو نصار, 

 مستثمر(راس المال ال× )معدل العائد المطموب  –الدخل المتبقي = الدخل التشغيمي قبل الضرائب 

: تمثــل القيمــة المضــافة عمــى مســتوى الوحــدة الاقتصــادية فــي الفــرق بــين قيمــة منتجاتــو القيمةةة الاقتصةةادية المضةةافة – 3
وقيمــة المــوارد المســتخدمة فــي الإنتــاج أو المشــتراة مــن الوحــدات الاقتصــادية الأخــرى, ويعرفيــا بعــض الاقتصــاديين بانيــا 

 (.547, ص: 2010راس المال والأجور والربح )الفائض()المحسن, مجموع عوائد الإنتاج المتمثمة بفوائد 

وفي ظل مقياس القيمة الاقتصادية المضافة فـان تحديـد الحـد الأدنـى لممعـدل المطمـوب كمعـدل مـوزون لتكمفـة راس المـال 
ن لتكمفــة المقتـرض والمممــوك عمـى أســاس القيمـة الســوقية لمقــروض والأسـيم وراس المــال المممـوك ويحســب المعـدل المــوزو 

 (323, ص: 2015راس المال كما يوتي: )الجبوري, 

 نسبة الفائدة       القيمة السوقية لمقروض      تكمفة راس     القيمة السوقية لاسيم                            

 ل الممموكراس الما×  طويمة الاجل         +    المال      ×      بعد الضريبة                             

 المعدل الموزون لتكمفة =     

 راس المال            القيمة السوقية لمقروض طويمة الاجل + القيمة السوقية لراس المال الممموك      
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 المعدل الموزون   صافي الأصول                                                             

 المطموبات المتداولة –اجمالي الأصول × لتكمفة راس المال  –= الدخل بعد الضريبة  وان القيمة الاقتصادية المضافة

 مزايا استخدام القيمة الاقتصادية المضافة

 (153, ص: 2009تحقق القيمة الاقتصادية المضافة الكثير من المزايا ومنيا: )شبمي, 

الـــتخمص مـــن التناقضـــات والتعارضـــات التـــي تنشـــا بســـبب اســـتخدام الشـــركة مقـــاييس أداء متعـــددة مثـــل ربحيـــة الســـيم  –أ 
 العادي والعائد عمى الاستثمار والعائد عمى الممكية وىامش المساىمة.

اء الاســتراتيجي تســاىم الــى دفــد المــديرين والشــركات نحــو التركيــز عمــى الجوانــب التشــغيمية الأكثــر أىميــة وتقيــيم الأد –ب 
 وتحديد خطوط الإنتاج غير المربحة والتركيز عمى عناصر راس المال العامل.

ان تطبيــق ىــذا المــدخل فــي العديــد مــن الشــركات الكبــرى مثــل شــركة كوكــا كــولا وغيرىــا قــد أدى الــى زيــادة القيمــة  –ج 
 السوقية لمسيم العادي.

 بط أداء المديرين والعاممين بنظم الحوافز والمكافاة في الشركة.ان مدخل القيمة الاقتصادية المضافة يعمل عمى ر  –د 

 تعتبر احد الأساليب الناجحة التي تمكن الشركة من قياس وتقييم وحداتيا واقساميا المختمفة. –ه 

ت تتـيح لمشــركة العديــد مــن الاســتراتيجيات التــي تــقدي الــى زيــادة عائــد المشــروعات القائمــة والاســتثمار فــي المشــروعا –و 
 الجديدة.

 ( مزايا تطبيق محاسبة المسؤولية2-8) 

 (383, ص: 2014ىناك الكثير من المزايا لاستخدام محاسبة المسقولية ومنيا: )إبراىيم, 

 تبين للإدارة المشرفين الكفوئين لتولي مسقولية المركز الموكل عميو. –ا 

 .يمكن لممستويات الإدارية المختمفة ان تتعرف عمى مسقولياتيا –ب 

 الرقابة عمى التكاليف والاشراف عمييا بشكل افضل. –ج 

 تساعد الإدارة في اتخاذ القرارات الملائمة حول التكمفة والربح والشراء أو التصنيد أو الاستغناء عن مركز. –د 

 التعرف عمى الانحرافات والعمل عمى معالجتيا. –ه 

 تساعد في وضد نظام لممكافآت والحوافز والأجور. –و 

 كشف الشخصيات المناسبة لمقيادة وتحديد المسقوليات. –ي 
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 المبحث الثالث: تقييم الأداب مدخل نظري (3)
 ( مفيوم تقييم الأداب واىم اسسو3-1) 

مـن الضــروري تقيــيم الأداء لكافــة المســتويات الإداريــة مــن خــلال معــايير مناســبة لتحديــد كفــاءة المســقول ومحاولــة معالجــة 
م عمى بذل المزيد من الجيد لتحقيق اىداف الوحدة الاقتصـادية, وان عمميـة تقيـيم الأداء تعتبـر الأخطاء وتجنبيا وتشجيعي

الأســاس لتســموب الصــحيح لمبنــاء والتطــور, مــن خــلال القيــاس المســتمر لدرجــة فاعميــة الوحــدات الاقتصــادية فــي تحقيــق 
يم المراكـز الإداريـة المسـقولة عـن تنفيـذ ىـذه الأىداف الموضوعة ودراسة البـرامج والخطـط لتشـغيل الوحـدات المختمفـة وتقيـ

الخطط لموصول الى الإجراءات اللازمة لمعالجـة القصـور فـي الأداء لممسـاىمة فـي نجـاح الوحـدات الاقتصـادية مسـتقبلا, 
لـــذلك فقـــد احتمـــت عمميـــة تقيـــيم الأداء اىتمامـــا كبيـــرا مـــن جانـــب المســـتويات الإداريـــة لارتباطيـــا الوثيـــق بعمميـــة التخطـــيط 

لتنمية, ويعرف تقييم الأداء بانو عممية مرشدة لمنشاط الاقتصادي لتقرير مـا اذا كانـت الوحـدات الاقتصـادية نفسـيا تنتفـد وا
 (. 137, ص: 2012بمواردىا بكفاءة وفاعمية في سبيل انجاز أىدافيا )نصوري, 

تحقيق أىدافيا, وحتى تعطي عممية ان اليدف من عممية تقييم الأداء إعطاء الأداء المنجز لمشركات ولمتعرف عمى مدى 
التقيــيم ثمارىــا لا بــد مــن تحديــد معــايير مناســبة لتقيــيم الشــركات وتحديــد الخطــوات المناســبة لعمميــة التقيــيم وىــذه الخطــوات 
ىي: )تحديد ماىية المعايير, تحديد معدلات المعايير, تحديد المعايير المناسبة(, وىناك أسس يتوجب توفرىا في المعيـار 

 (.545-544, ص: 2010لمقشر الذي سيتم بو تقييم أداء الشركة ومن ىذه الأسس: )المحسن, أو ا

 حساسة وتوفر المعمومات بشكل سريد. –أ 

 السيولة والبساطة في القياس والاحتساب. –ب 

 غير مضمل. –ج 

 يفضل ان يكون رقمي. –د 

 ان يعبر عن خاصية ىامة ليا توثير واضح عمى النتائج. –ه 

 كن الاستفادة منو في اتخاذ القرارات المصححة للانحرافات.يم –و 

وقد اخذت دراسات تقييم الأداء أىمية ومساحة واسعة مـن اىتمـام الفكـر الإداري المعاصـر, لارتبـاط تقيـيم الأداء بمفاصـل 
والمقسسـة بـالمعنى ميمة في الوحدة الاقتصادية عمى اختلاف مسمياتيا, وعمى الرغم من تطابق عممية تقييم الأداء لمفـرد 

العام الا انو قد تختمف في معايير وأسموب القياس, ان تقييم الأداء ىو العنصر الجـوىري فـي نظـام الرقابـة التنظيميـة فـي 
المقسسة, وان تقييم الأداء عممية رقابية تختص بالمقارنة الميدانية أو الفعمية بـين الإنجـاز الفعمـي الـذي تـم اداءه وبـين مـا 

ز بيدف التعـرف عمـى مسـتوى وحجـم ونوعيـة الأداء الـذي تـم, وعميـو يجـب اختيـار معـايير تقيـيم الأداء عنـد ينبغي ان ينج
 (7-6, ص: 2009قياس وتقييم الأداء ومن الجوانب التي يجب اخذىا بالحسبان ىي: )تركي, 

 وضد معايير بطريقة حكمية أي تقديرية وشخصية. –أ 

 ام بيانات تاريخية.وضد معايير بطريقة إحصائية باستخد –ب 
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 وضد معايير بطريقة المشاىدة الميدانية.  –ج 

 ( اىداف تقييم الأداب3-2)

 (173, ص: 2005لتقييم الأداء عدة اىداف اىميا: )البرزنجي, 

 تحديد الاحتياجات التدريبية والكشف عن الجوانب التي تحتاج الى تدريب. -1
 اممين.تقميل معدل دوران العمل ورفد الروح المعنوية لمع -2
 تحسين أداء الموظف من خلال معرفتو لنقاط الضعف في أدائو. -3
 توحيد الأسس التي تقوم عمييا عممية الترقية. -4
 معرفة الموظف بمدى رضا رقسائو عن مستوى أدائو.  -5

 ( أىمية تقييم الأداب لمشركة:3-3)

 (72ص : , 2017تتضح أىمية تقييم الأداء لمشركة من خلال النقاط التالية: )المستوفي, 

تســتطيد الشـــركة مـــن خـــلال عمميـــة التقيـــيم الوقـــوف عمـــى نقـــاط القـــوة والضـــعف وانعكاســـاتيا الســـمبية والايجابيـــة عمـــى  –أ 
 إنتاجية الفرد وفعالية الشركة.

تســاعد عمــى تزويــد المســتويات الإداريــة بالوســائل الكفيمــة لقيــاس وتخطــيط الأداء داخــل الوحــدة الاقتصــادية وبالتــالي  –ب 
 ىم عمى حقائق صحيحة وواقعية عند اتخاذ القرارات.اعتماد

 يساىم في الكشف عن الكفاءات الكامنة لمعاممين مما يتعكس إيجابا عمى تحقيق الكفاءة الإنتاجية لمشركة. –ج 

 ( استخدام محاسبة المسؤولية ف  تقييم الأداب3-4)

تباعــو لتحقيــق اللامركزيــة وفصــل الســمطات مــن خــلال مــا ســبق يــرى الباحــث بــان محاســبة المســقولية ىــي أســموب يــتم ا
ومســقوليات المســتويات الإداريــة العميــا والوســطى والــدنيا, عمــى ان يكــون شــخص مســقول عمــى كــل مركــز ضــمن الييكــل 
التنظيمي لممنشاة, حتى يكون ىو المسقول عن عممو وادارتو لممركز ضمن الصلاحيات المخول بيا, وبذلك يمكن وضد 

م كفاءة المسقولين بكافة المستويات المختمفة لمعرفـة مـدى نجاحـو فـي إدارة المركـز مـن عدمـو لتـتمكن معايير مناسبة لتقيي
 الإدارة من معالجة الأخطاء أو تغييره.

ولمحاسـبة المسـقولية عـدة مراكـز, مركـز التكمفــة ومركـز الايـراد ومركـز الـربح ومركــز الاسـتثمار, حيـث تبـين إمكانيـة تقيــيم 
يجــاد الانحرافــات وتحديــدىا اذا كانــت إيجابيــة ام أداء مراكــز التكمفــة  والايــراد والــربح بمقارنــة النتــائج الفعميــة مــد المخطــط وا 

سمبية ومعالجتيا, اما مركز الاستثمار فتستعمل معايير لتقيمو وىذه المعايير ىي معـدل العائـد عمـى راس المـال المسـتثمر 
 والدخل المتبقي والقيمة الاقتصادية المضافة.

يرى الباحث بإمكانية اسـتخدام معـايير تقيـيم أداء مراكـز الاسـتثمار وتطبيقيـا عمـى قطـاع الفنـادق والسـياحة المدرجـة وعميو 
لتوفرىا لأغمب الشركات, لتقييم أداء قطاع  2015في سوق العراق لتوراق المالية من خلال القوائم المالية المنشورة لعام 
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ايير لشيوع استخداميا في تقييم الشركات المختمفة في عدة دراسات سابقة, حيـث الفنادق والسياحة, وجاء اختيار ىذه المع
ان معيار معدل العائد عمى راس المال المستثمر يكون مقبولا اذا كان اعمى من معدل العائد المطموب, اما معيار الدخل 

المضـافة فكـذلك تقبـل اذا كانـت النتيجـة  المتبقي فيكون مقبولا اذا كان الرقم مطمقا وموجـب, امـا معيـار القيمـة الاقتصـادية
 موجبة.

 المبحث الرابع: الجانب التطبيق  لمبحث (4)
  ( تقييم أداء الشركات )قطاع الفنادق والسياحة( المذرجة في سوق العراق للأوراق المالية3-3)

ك الاقتصـاد وتنشـيطو, يعد قطـاع الفنـادق والسـياحة مـن الشـركات الميمـة فـي اقتصـاد البمـد لمـا ليـا تـوثير فـي عمميـة تحريـ
لذلك تم التركيز عمييـا فـي ىـذه الدراسـة, ولمعرفـة أداء قطـاع الفنـادق والسـياحة المدرجـة فـي سـوق العـراق لـتوراق الماليـة 
قام الباحث بتطبيـق معـايير تقيـيم أداء مراكـز الاسـتثمار وىـي )معـدل العائـد عمـى راس المـال المسـتثمر, والـدخل المتبقـي, 

ة المضـــافة( عمـــى ىـــذه الشـــركات والتعـــرف عمـــى النتـــائج ومـــن ثـــم تفســـيرىا, وتـــم اختيـــار عينـــة مـــن ىـــذه القيمـــة الاقتصـــادي
 وىي: 2015الشركات التي توفرت معموماتيا في القوائم المنشورة لعام 

 المنصور )مساىمة مختمطة( فندق - 1

 بغداد )مساىمة مختمطة( فندق - 2

 عشتار )مساىمة مختمطة( فندق - 3

 سطين )مساىمة مختمطة(فم فندق - 4

 السياحية )مساىمة مختمطة( للاستثمارات الوطنية - 5

ومن خلال القوائم المالية المنشورة لمشركات والاتصال ببعض الشركات عينة البحث لمحصول عمى كافة المعمومات التـي 
بحـث, وتـم تحديـد معـدل الفائـدة تتطمبيا الدراسة, قام الباحث بتمخيص المعمومـات المطموبـة لاسـتخراج المعـايير موضـوع ال

ـــل البنـــك المركـــزي العراقـــي لشـــير كـــانون  بمعـــدل موحـــد لجميـــد الشـــركات عمـــى ضـــوء البيانـــات الماليـــة المنشـــورة مـــن قب
%( )البنك المركزي العراقي, الموقد الالكترونـي(, وتـم اعتبـار 12.5الخاصة بتحديد سعر الفائدة وبمعدل ) 2015الأول/

%(, وحسـب مـا موضـح 15ل عائـد مطمـوب ولجميـد الشـركات, واعتمـاد نسـبة الضـريبة البالغـة )معدل الفائدة نفسـو كمعـد
 ادناه:
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 (1جدول رقم )

 )جدول يتضمن المعمومات المطموبة لإيجاد معايير تقييم الأداب(

الوطنية للاستثمارات  فندق فمسطين فندق عشتار فندق بغداد فندق المنصور البيان
 السياحية

 ,29752,7,,, 92,5728,12,71 28982,872777, 927912879,,82 ,251,28512,8, الإيرادات
 172,9,21,1, 52,81,,121882 88,2,182785 275128112,11, 1,,2,1,28882, التكاليف
الدخل 

التشغيلي 
قبل 

 الضرائب

88727,92181 ,28912,,,275, 12,572,,12511 ,217125,12518 11,279,2188 

ضريبة 
 الدخل

1211,044, ,727782817 15,2,852,,9 ,812,,8291, 17,2,58251, 

صافي 
الدخل بعد 
 الضريبة

8,8285,25,1 ,28112,192,8, 129582,,,2,78 12818285,2,,1 ,1,2,872,9, 

الموجودات 
 المتداولة

1277525192,,5 1299,211,281, 18219,25182115 5291,29,,215, 82,79289,2,,, 

صافي 
الموجودات 

 ةالثابت

1215529,,251, 128,72,89299, ,28,,28192,,9 ,289725,72,,, 128,,21,72119 

اجمالي 
 الموجودات

,2,75297821,1 ,2,,,29812185 1828792991288, 1,218129182118 82,1,255,291, 

المطلوبات 
قصيرة 
 الاجل

,21,,2,8,2,88 121,5218,2,89 ,82,872,1,2,18 828,,219927,9 ,75215721,, 

لمطلوبات ا
طويلة 
 الاجل

1281,2,,9289, 82,,721,82957 1727,9211821,8 ,2,1121812781 ,28,1287,2,19 

القيمة 
السوقية 
 للسندات

1281,2,,9289, 82,,721,82957 1727,9211821,8 ,2,1121812781 ,28,1287,2,19 

القيمة 
السوقية 
 للاسهم

,,21,727772777 ,82,,127772777 17251827772777 ,,271827772777 ,1211,27772777 

نسبة 
الفائدة على 
القروض 
طويلة 
 الاجل

1,29% 1,29% 1,29% 1,29% 1,29% 

تكلفة راس 
 المال

,25,12,772777 128,,28772777 1297727772777 ,2,,727772777 82,9121,927,9 

معدل العائد 
 المطلوب

1,29% 1,29% 1,29% 1,29% 1,29% 

 حث()الجدول من اعداد البا

 ( تطبيق المعايير عما الشركات )قطاع الفنادق والسياحة( عينة البحث:4-2)

 تم احتسابو وفق المعادلة التالية:( تطبيق معيار معدل العالد عما راس المال المستثمر:  1
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 اجمالي الأصول÷ معدل العائد عمى راس المال المستثمر = الدخل التشغيمي قبل الضريبة 

 ت عينة البحث وفق المعادلة أعلاهمعدل العالد عما راس المال المستثمر لمشركا نتالج (2جدول رقم )

معدل العالد عما راس المال  اجمال  الأصول     = ÷الدخل التشغيم  قبل الضريبة   الفندق
 المستثمر

 %16 2,6,:05,;25,, 8:5,520,686 فندق المنصور
 %3557 ;0:6,68,,2,,9 2;2,806,222,5 فندق بغداد
 %456 ,8:,50,006:,:6 62;,5,9,2;2,9 فندق عشتار
 %1456 268,:6:6,02,,2 :6;,26;,2,252 فندق فلسطين

الوطنية للاستثمارات 
 السياحية

629,509,6:8 :,262,;;9,069 358% 

 )الجدول من اعداد الباحث(

%( وىو اعمى 3557مر والبالغ )يتضح من الجدول أعلاه بان فندق بغداد حقق اعمى معدل عائد عمى راس المال المستث
%( وبــذلك يكــون فنــدق بغــداد بالمرتبــة الأولــى وفــق ىــذا المعيــار, وجــاء فنــدق 1255مــن معــدل العائــد المطمــوب البــالغ )

%(, امــا فنــدق فمســطين فجــاء بالمرتبــة 16المنصـور بالمرتبــة الثانيــة حيــث حقــق معــدل عائــد عمــى راس المــال المســتثمر )
%( وتعتبـر نتـائج فنـدق بغـداد والمنصـور وفمسـطين جيـدة 1456لعائد عمـى راس المـال المسـتثمر )الثالثة حيث بمغ معدل ا

%( بالمرتبـة الرابعـة والوطنيـة للاسـتثمارات السـياحية 456لأنيا اعمى من معدل العائد المطموب, اما فندق عشتار فحقـق )
%(, 1255اقــل مــن معــدل العائــد المطمــوب ) %( بالمرتبــة الخامســة, وىــذه النتــائج تعتبــر غيــر مرضــية لأنيــا358فحقــق )

 نتيجة لانخفاض الدخل التشغيمي مقارنة مد زيادة اجمالي الأصول.

 تم احتسابو وفق المعادلة التالية: ( تطبيق معيار الدخل المتبق : 2

 اجمالي الأصول(× )معدل العائد المطموب  –الدخل المتبقي = الدخل التشغيمي قبل الضريبة 

 نتالج معيار الدخل المتبق  لمشركات عينة البحث وفق المعادلة أعلاه (3جدول رقم )

-الدخل التشغيم  قبل  الشركة
 الضريبة

معدل العالد 
 ×المطموب

 الدخل المتبق  اجمال  الأصول  =

 191281828,9 2,75297821,1, %1,29 88727,92181 فندق المنصور
 921,521,1,,12 29812185,,,2, %1,29 ,275,,,28912, فندق بغداد
 - ,12795259,217 ,1828792991288 %1,29 12511,,12,572 فندق عشتار
 171258,21,1 1,218129182118 %1,29 217125,12518, فندق فلسطين
الوطنية 

للاستثمارات 
 السياحية

11,279,2188 1,29% 82,1,255,291, ,1,278,2178 - 

 )الجدول من اعداد الباحث(
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( دينــار وىـو عــدد مطمــق 921,521,1,,12لاه بــان فنـدق بغــداد حقــق اعمـى دخــل متبقـي والبــالغ )يتضـح مــن الجـدول أعــ
وموجب, وبذلك يكون فندق بغداد بالمرتبة الأولى وفق ىذا المعيار, وجاء فندق فمسطين بالمرتبة الثانية حيـث حقـق دخـل 

( 191281828,9يـث بمــغ الــدخل المتبقــي )( دينــار, امــا فنــدق المنصـور فجــاء بالمرتبــة الثالثــة ح171258,21,1متبقـي )
دينــار, وبــذلك تكــون نتــائج فنــدق بغــداد وفمســطين والمنصــور جيــدة لأنيــا موجبــة ورقــم مطمــق, امــا الوطنيــة للاســتثمارات 

( أي بالمرتبـــة - ,12795259,217( بالمرتبـــة الرابعـــة, وفنـــدق عشـــتار حقـــق )- 1,278,2178,الســـياحية فحقـــق     )
 ئج تعتبر غير مرضية لأنيا سالبة, نتيجة لانخفاض الدخل التشغيمي مقارنة مد زيادة اجمالي الأصول.وىذه النتاالخامسة, 

 تم احتسابو كما في المعادلة التالية:( تطبيق معيار القيمة الاقتصادية المضافة:  3

المطموبـات  –اجمـالي الأصـول ×)مـال المعدل الموزون لتكمفة راس ال[ –القيمة الاقتصادية المضافة= الدخل التشغيمي بعد الضريبة 
 ]المتداولة(

 في البداية يتم احتساب المعدل الموزون لتكمفة راس المال وحسب الاتي:

 نسبة الفائدة       القيمة السوقية لمقروض      تكمفة راس     القيمة السوقية لاسيم                            

 راس المال الممموك×  طويمة الاجل         +    المال      ×      ة  بعد الضريب                           

 المعدل الموزون لتكمفة =     

 راس المال            القيمة السوقية لمقروض طويمة الاجل + القيمة السوقية لراس المال الممموك      

%(, أي 15نســـبة ضـــريبة الـــدخل البالغـــة )%( تخفـــض ب12.5وان نســـبة الفائـــدة عمـــى القـــروض طويمـــة الاجـــل البالغـــة )
 نسبة الضريبة( وكما يمي: -1تضرب الضريبة بمقدار )

 % نسبة الفائدة بعد الضريبة%10.625 = %85 × 12.5( = 15 -%1 × )12.5

 المعدل الموزون لتكمفة راس الماليوضل النتالج لاحتساب  (4جدول رقم )

نسبة الفالدة بعد  الفندق
 الضريبة× 

لسوقية   + القيمة ا
لمقروض طويمة 

 الاجل

 ×تكمفة راس   
 المال

القيمة السوقية = 
لاسيم راس المال 

 الممموك

المعدل 
الموزون لتكمفة 
 راس المال

 1.29% 21,727772777,, 25,12,772777, ,9289,,1281,2 %105625 فندق المنصور

 1.027% 127772777,,82, 28772777,,128 721,82957,,82 %105625 فندق بغداد

 1.082% 17251827772777 1297727772777 1727,9211821,8 %105625 فندق عشتار

 1.878% 271827772777,, 727772777,,2, 2,1121812781, %105625 فندق فلسطين

الوطنية 
للاستثمارات 
 السياحية

105625% ,28,1287,2,19 82,9121,927,9 ,1211,27772777 1.446% 

 الباحث()الجدول من اعداد 
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 نتالج احتساب معيار القيمة الاقتصادية المضافة لمشركات عينة البحث (5جدول رقم )

الدخل التشغيم  بعد  الفندق
             -الضريبة   

× المعدل الموزون
 لتكمفة راس المال 

 اجمال  الأصول
                 - 

 المطموبات المتداولة
                           = 

ة الاقتصادية القيم
 المضافة

 1.750.192.018- 2,8,2,88,,21, 2,75297821,1, 1.29% 8,8285,25,1 فندق المنصور
 1.207.602.546 121,5218,2,89 29812185,,,2, 1.027% ,28112,192,8, فندق بغداد

 27.583.821.125- 82,872,1,2,18, ,1828792991288 1.082% 2,78,,,129582 فندق عشتار

 5.103.780.125- 219927,9,,828 1,218129182118 1.878% 1,,12818285,2 فلسطينفندق 

الوطنية للاستثمارات 
 2السياحية

,1,2,872,9, 1.446% 82,1,255,291, ,75215721,, -315.978.812 

 )الجدول من اعداد الباحث(

( دينـار, وبـذلك 1.207.602.546الغ )يتضح من الجدول أعلاه بان فندق بغداد حقق اعمـى قيمـة اقتصـادية مضـافة والبـ
يكــون فنــدق بغــداد بالمرتبــة الأولــى وفــق ىــذا المعيــار, وبــذلك تكــون نتــائج فنــدق بغــداد جيــدة لأنيــا موجبــة, امــا بقيــة نتــائج 

(, امـا 315.978.812-الفنادق فكانت جميعيا سالبة, جاءت الوطنية للاستثمارات السياحية بالمرتبـة الثانيـة حيـث حققـت )
( 5.103.780.125-(, , امـا فنـدق فمسـطين فحقـق )1.750.192.018-المنصور فجاء بالمرتبـة الثالثـة حيـث بمغـت )فندق 

(أي بالمرتبة الخامسة, وىذه النتائج تعتبر غير مرضية لأنيا 27.583.821.125-بالمرتبة الرابعة, وفندق عشتار حقق     )
 سالبة.

 المبحث الخامس: النتالج والتوصيات (5)
 نتالج( ال5-1)

مـن خــلال ىــذه الدراســة تـم اســتخدام محاســبة المســقولية فـي تقيــيم أداء قطــاع الفنــادق والسـياحة المدرجــة فــي ســوق العــراق 
لـــتوراق الماليـــة, اظيـــرت نتـــائج مرضـــية مـــن خـــلال اســـتخدام معـــايير تقيـــيم أداء مراكـــز المســـقولية وتطبيقيـــا عمـــى قطـــاع 

 ئج التالية وكما في أدناه:الفنادق والسياحة, حيث تم التوصل الى النتا

أظيرت النتائج بان فنـدق بغـداد حقـق اعمـى معـدل عائـد عمـى بتطبيق معيار معدل العائد عمى راس المال المستثمر  – 1
%( وبذلك يكـون فنـدق بغـداد 1255%( وىو اعمى من معدل العائد المطموب والبالغ )3557راس المال المستثمر والبالغ )

ذا المعيار, وجاء فندق المنصور بالمرتبة الثانية حيث حقق معدل عائد عمـى راس المـال المسـتثمر بالمرتبة الأولى وفق ى
%( وتعتبــر 1456%(, امــا فنــدق فمســطين فجــاء بالمرتبــة الثالثــة حيــث بمــغ معــدل العائــد عمــى راس المــال المســتثمر )16)

%( 456المطمــوب, امــا فنــدق عشــتار فحقــق )نتــائج فنــدق بغــداد والمنصــور وفمســطين جيــدة لأنيــا اعمــى مــن معــدل العائــد 
%( بالمرتبة الخامسة, وىذه النتـائج تعتبـر غيـر مرضـية لأنيـا 358بالمرتبة الرابعة والوطنية للاستثمارات السياحية فحقق )

 .%(1255اقل من معدل العائد المطموب )

( 921,521,1,,12متبقــي والبــالغ ) أظيــرت النتــائج بــان فنــدق بغــداد حقــق اعمــى دخــلبتطبيــق معيــار الــدخل المتبقــي  – 2
دينار وىو عدد مطمق وموجب, وبذلك يكون فندق بغداد بالمرتبة الأولى وفـق ىـذا المعيـار, وجـاء فنـدق فمسـطين بالمرتبـة 
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( دينـــار, امــا فنـــدق المنصــور فجـــاء بالمرتبــة الثالثـــة حيــث بمـــغ الـــدخل 171258,21,1الثانيــة حيـــث حقــق دخـــل متبقــي )
( دينار, وبذلك تكون نتائج فندق بغداد وفمسطين والمنصور جيدة لأنيا موجبة ورقم مطمق, اما 191281828,9المتبقي )

 ,12795259,217( بالمرتبة الرابعة, وفندق عشتار حقق )- 1,278,2178,الوطنية للاستثمارات السياحية فحقق     )
 ( أي بالمرتبة الخامسة, وىذه النتائج تعتبر غير مرضية لأنيا سالبة.-

بتطبيق معيار القيمة الاقتصادية المضافة أظيرت النتائج بان فندق بغداد حقق اعمى قيمة اقتصادية مضافة والبالغ  – 3
( دينار, وبذلك يكـون فنـدق بغـداد بالمرتبـة الأولـى وفـق ىـذا المعيـار, وبـذلك تكـون نتـائج فنـدق بغـداد 1.207.602.546)

فكانــت جميعيــا ســالبة, جــاءت الوطنيــة للاســتثمارات الســياحية بالمرتبــة الثانيــة  جيــدة لأنيــا موجبــة, امــا بقيــة نتــائج الفنــادق
(, , امـا فنـدق 1.750.192.018-(, اما فندق المنصور فجاء بالمرتبة الثالثة حيث بمغـت )315.978.812-حيث حققت  )

أي بالمرتبـــة الخامســـة, ( 27.583.821.125-( بالمرتبـــة الرابعـــة, وفنـــدق عشـــتار حقـــق )5.103.780.125-فمســطين فحقـــق )
 وىذه النتائج تعتبر غير مرضية لأنيا سالبة.

فــي معيــار معــدل العائــد عمــى راس المــال المســتثمر ومعيـــار الــدخل المتبقــي كانــت النتــائج متشــابية لحــد مــا حيـــث  – 4
رتبـة الثانيـة أظيرت بنجاح فندق بغداد والمنصور وفمسطين, ولكن اختمـف فنـدق المنصـور فـي المعيـار الأول كـان فـي الم
 واصبح الثالثة في الدخل المتبقي, اما فندق فمسطين فحقق الثالثة في المعيار الأول والثانية في المعيار الثاني.

أظيرت جميد المعايير بنجاح أداء فندق بغداد حيث أظيرت نتائج المعايير احرازه المرتبـة الأولـى وضـمن النتـائج    - 5
 المرغوب بيا.

 ( التوصيات5-2)

 وصي الباحث بما يمي:ي

ـــة لتقيـــيم أداء مـــديرييا لتحقيـــق افضـــل كفـــاءة فـــي إدارة الوحـــدة  – 1 ـــى القطاعـــات أخـــرى مختمف تطبيـــق ىـــذه المعـــايير عم
 الاقتصادية.

تفعيل الرقابة الفعالة وتطبيق اللامركزية لمتخفيف عن الإدارات العميا ومساعدتيم في اتخاذ القـرار وتقـديم المعمومـات  – 2
 في الوقت المناسب.  الملائمة

تطبيق أسموب محاسبة المسقولية والعمل عمـى تقيـيم أداء مسـقولي المراكـز بشـكل دوري لتحديـد الأخطـاء ومعالجتيـا  – 3
 والذي بدوره سينعكس عمى أداء الشركة ككل.

, القيمـة الاقتصـادية استخدام معايير تقييم مراكز الاستثمار )معدل العائد عمى راس المال المسـتثمر, الـدخل المتبقـي – 4
 المضافة( في عممية التقييم لنجاحيا حسب راي الباحث, من خلال الجانب العممي والنتائج التي تم الحصول عمييا.
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 المصادر والمراجع

 المصادر العربية

1,71,
,11,9,7,

 .ةدسلاد ملنهُشرلادن از ع: ,لعًسٌ,لددسةٌ(1ط, )المحاسبة الإدارية(, ,71,)يلً ل, يدالَدسس - ,

1,779
7981,7157

(, اســتخدام مبــادئ إدارة الجــودة الشــاممة لتحســين وتقيــيم الأداء )دراســة تحميميــة لمبــادئ إدارة 2009تركــي, محمــد ) - 4
 . 274-246(, ص 25)6, المجمة العراقية لمعموم الإداريةفي المقسسات الصحية(,  الجودة الشاممة

9,711
,11815,

, العـــراق, بغـــداد: الجزيـــرة (4المحاسةةةبة الإداريةةةة, )ط(, 2015رج, مشـــتاق)الجبـــوري, نصـــيف و ســـرور, منـــال, فـــ - 6
 لمطباعة والنشر. 

,,718
811971,9

8,779
18,,,95

5,775
8,1119198

17,7191

.ةدسلاد ملنُشرلادن از ع: ,لعًسٌ,لددسةٌ(,ط, )بة الإداريةالمحاس(, 778,)د ً ل مٍل, ظسهر

11,711
8,,,,,,57

1,,7751

11,717
,8119,,999

1,,71,
,71,9,8,89
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19,7171

18,71,
,771,77,188511919,
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