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 :المستخلص
اعتمد  حيثالتنظيمي في جامعة صنعاء  التمييزتحقيق في وتأثيرها حوكمة الجامعات التعرف على  إلى هدف البحث
( كليات 10استبانة لجمع المعلومات الأولية من عينة البحث التي تمثلت بالقيادات الأكاديمية والإدارية في )البحث على 

( مفردة، وتم استخدام المسح 80بجامعة صنعاء بدرجة )عميد، نائب عميد، رئيس قسم، أمين كلية، ومدير عام( والبالغة )
 ليلي لتحليل البيانات وتفسيرها.الشامل لعينة البحث، باستخدام المنهج الوصفي التح

لأبعاد حوكمة الجامعات مجتمعة ومنفردة )التوجه الاستراتيجي،  معنويةذو دلالة  تاثيروجود البحث إلى توصل و 
 والتوجيه الاداري، والمشاركة، والمساءلة، والاستقلالية، والشفافية، والنزاهة( في تحقيق التميز التنظيمي لجامعة صنعاء.

ابعاد حوكمة الجامعات من حيث الاهمية النسبية كالاتي: حيث احتل بُعد التوجه الاستراتيجي في  جاء ترتيبو 
الموافقة، وبالمقابل نجد ان بعد المشاركة في اتخاذ القرارات قد حل اخيراً من حيث نسبة درجة المرتبة الاولى من حيث 

 .لجامعة صنعاء يالتميز التنظيم فيعلى تأثير ابعاد حوكمة الجامعات  ةالموافق
 التنظيمي، جامعة صنعاء.التميز  الجامعات،حوكمة  :المفتاحيةالكلمات 

Abstract 
The study aimed to identify the governance of universities and its impact on achieving 

organizational distinction at the University of Sana’a. The study used a questionnaire to 

collect primary information from the study sample, which was represented by academic and 

administrative leaders in (10) faculties at Sana’a University  with different ranks (Dean, 

Vice Dean, Head of Department, General Secretary of College , and general director). The 

total number was (80). The comprehensive survey of the study sample and the descriptive 

analytical approach were used to collect, analyze and interpret the data. 
The study concluded that there is a statistically significant impact of the dimensions of 

university governance collectively and individually (strategic orientation, administrative 
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direction, participation, accountability, independence, transparency, and integrity) in 

achieving organizational distinction at Sana’a University. 
The order of the dimensions of university governance in terms of relative importance is 

as follows: The strategic orientation dimension ranked first in terms of the degree of 

approval, and on the other hand, it is found that after participation in decision-making has 

finally resolved in terms of the percentage of approval on the impact of governance 

dimensions on the organizational distinction of Sana’a University. 
Keywords: university governance, organizational distinction, Sana'a University. 

 : المنهجية العلمية للبحث وبعض الدراسات السابقةللمبحث الأوا
 تمهيد:

حقيقيااً  اً مؤسساي تميز الأداء لهذه الجامعاات ويعييهاا بعاداً  المرفوعة حولالشعارات  للحوكمة يجسدإن تبني الجامعات 
هم فاي تغييار أساس خلال إتباعها لاستراتيجيات الحوكمة وتنفياذها علاى مساتول العملياة الإدارياة والأكاديمياة والاذي يسا من

ونتيجااة للاادور الااذي تلكبااه حوكمااة الجامعااات والتااي تمانهااا ماان تحقيااق التميااز التنظيمااي المماثلااة المنافسااة مااع الجامعااات 
بحياااث تمانهاااا مااان  ياااادة  ،للمنظماااات فااانن المنظماااات الناجحاااة هاااي تلاااي التاااي تساااتخدم معاااايير الحوكماااة بالشاااال الأمثااال

تيبياق حوكماة الجامعاات علاى عملياة التمياز  دورالبحاث الاى معرفاة  ذا، تساعى هاذهلاالتنظيماي حقيق التمياز تالمنظمات ل
فااي  والاكاااديميين ماان وجهااة نظاار القااادة والإداريااين أبعاااد الحوكمااةالتنظيمااي ومسااتول ارتقائااه وكااذلي معرفااة درجااة تيبيااق 

 .باستخدام بياقة حوكمة الجامعات جامعة صنعاء
 البحث:مشكلة أولا: 

يتصدل  الذيإصلاح التعليم الجامعي في جميع أرجاء العالم  في اتجاهاتالجامعات عنصرا رئيساً  حوكمة تُعد      
إدارة مؤسساتها ورصد انجازاتها والذي يودي الى تحقيق تميزها  لكيفية  يام الجامعات بتحقيق أهدافها وتنفيذها وأسلوب

يمية والإدارية في الجامعات اليمنية وغياب مجالس ، وأظهرت الدراسات وجود ضعف في أداء القيادات الأكادالتنظيمي
(، وكذلي 90،2015امنائها، مما أدل الى ضعف الاداء المؤسسي وكفاءتها وفاعليتها )المجلس الأعلى لتخييط التعليم،

أخرل  وجود فجوة إدارية واكاديمية هائلة بين الجامعات الحاومية اليمنية من جهة والجامعات العربية والاجنبية من جهة
توجد مما يتوجب على الجامعات اليمنية السعي لحوكمة اعمالها من اجل تحسين أدائها ورفع مستول جودة مخرجاتها، و 

ومن هذه النماذج بياقة حوكمة الجامعات والتي تسعى البحث الحالية لتيبيقها على  العديد من نماذج حوكمة الجامعات
التميز تحقيق حوكمة الجامعات في ل هل هناك تأثير في التساؤل التالي: مشالة البحث يمان بلورةوبذلي  جامعة صنعاء
 صنعاء؟ لجامعةالتنظيمي 

 ثانيا: أهداف البحث: 
 فااي الجامعااات اليمنيااةالتميااز التنظيمااي  فااي تحقيااقتيبيااق حوكمااة الجامعااات  التعاارف علااى أثاارتهاادف البحااث الااى       

 الجامعاات اليمنياة،فاي  ةوالإدارياالأكاديمياة  اتاديامان وجهاة نظار القة الجامكيا أبعااد الحوكماةوكذلي معرفة درجة تيبياق 
 الى:وبذلي تهدف  باستخدام بياقة حوكمة الجامعات

 تقديم تأطير نظري لحوكمة الجامعات وأبعادها، والتميز التنظيمي وأبعاده كمفاهيم معاصره. -1

 جامعات.التعرف على مدل التزام الجامعات اليمنية بممارسة مبادئ حوكمة ال -2

 حوكمة الجامعات بأبعادها مجتمعة في تحقيق التميز التنظيمي في جامعة صنعاء أثرالتعرف على  -3

 أبعاد حوكمة الجامعات منفردة في تحقيق التميز التنظيمي في جامعة صنعاء أثرالتعرف على  -4
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 ثالثا: أهمية البحث:

ن الكيفية التي تدار بها الجامعة لتحقيق التمييز تنبع اهمية  البحث من أهمية حوكمة الجامعات الذي يعبر ع      
 التنظيمي حيث تمثلت في الاتي :

تكمن الأهمية العلمية في انها ستخرج بتأصيل فكري فلسفي ليبيعة متغيرات البحث كما انها : الاهمية العلمية -1
 نظيمي.ستسهم في اضافة علمية ومعرفية في الاوساط  المهتمة بحوكمة الجامعات والتميز الت

: تتمثاال الاهميااة التيبيقياة لهااذه البحااث انهااا سااتمثل رؤياة مسااتقبلية لتيبيااق الحوكمااة الجامكيااة فااي الاهميةةة التيبيةيةةة -2
 مؤسسات التعليم العالي اليمنية وتاثيرها في تحقيق التمييز التنظيمي.

 رابعا: مخيط البحث الفرضي:
 الآتي:بالشال  بالاعتماد على بياقة حوكمة الجامعات البحثاستناداً إلى مشالة البحث وأهدافها تم بناء نموذج 

 

 
 البحثالمعرفي لمتغيرات المخيط الفرضي ( يوضح 1الشكل )

 :فرضيات البحث خامسا:
 الآتية:استناداً إلى مشالة البحث وأهدافها تم صياغة الفرضيات 

وتفرعات  .لجامعة صنعاءالتميز التنظيمي  تحقيقالجامعات في  لحوكمة أثر ذو دلالة احصائيةيوجد  :الرئيسيةالفرضية 
 الآتية:منها الفرضيات 

 الدراسات السابقة: سادسا: بعض
( الى تفعيل مبادئ الحوكمة في الجامعات المصرية والتحديات التي تواجه الثاورة الصاناةية 2020سعت دراسة )علي،

معااات فااي رفااع كفاااءة أدائهااا وجااودة مخرجاتهااا ممااا الرابعااة وساابل التغلااب عليهااا، وتوصاالت البحااث الااى أهميااة حوكمااة الجا
يعظم من قدرتها التنافسية، وكذلي وجود فجوة إدارية وتعليمية هائلة بين الجامعات الحاومياة مان جهاة والجامعاات الدولياة 

 من جهة أخرل، ضعف في التشريعات والقوانين للمستحدثات التكنولوجية.
دراساة  -لى التعرف على مستول تيبيق مبادئ الحوكمة فاي الجامعاات اليمنياة( إ2019هدفت دراسة )الحدابي والعزيزي، 

مقارنة بين الجامعات الخاصة والحاومية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والقيادات الاكاديمية، وقاد توصالت البحاث 
باادئ الحوكماة فاي الى ان مستول تيبيق مبادئ الحوكمة في جامعة صانعاء كاان مانخفب، بينماا كانات مساتول تيبياق م

 جامعة العلوم والتكنولوجيا مستول عال.
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 المتمثلة التنظيمي التميز أبعاد على الاجتماةية المسؤولية أثر تحديد إلى البحث : هدف(2019، بديار)هدفت دراسة 
 فاي تفااوت ودوجا إلاى البحاث وخلا  العااملين(، رضاا التنظيمياة، الثقافاة الاساتراتيجي، التخيايط البشري، المورد القيادة،)
 الأولاى المرتبة في البشري  المورد بُعد جاء حيث الاجتماةية، المسؤولية مع التنظيمي التميز أبعاد من بعد لكل التأثير قوة
 .الثانية بالمرتبة الاستراتيجي التخييط بُعد ثمّ  التأثير قوّة حيث من

دراسااة تحليليااة علااى ضااوء نتااائج بياقااة  ( الااى  ياااح الحوكمااة فااي الجامعااات الجزائريااة:2018سااعت دراسااة )مقيااد ،
 ياااح الحوكمااة المعتماادة ماان طاارف البنااي الاادولي، وعلااى ضااوء تحلياال نتااائج بياقااة  ياااح الحوكمااة فااي مؤسسااات التعلاايم 
العااالي الجزائااري يجااب عليهااا ان تاادمج أنظمااة الحوكمااة كنصاالاحات لأنهااا تشااال معلمااا بااال  الأهميااة علااى اليريااق نحااو 

 المسالة، المشاركة، كما يعتبر  ياح الحوكمة اليه فاعلة لتحقيقها. تحسين الاستقلالية،
باين التوجاه الرياادي والتمياز  الارتبااط والتاأثيرالاى تشاخي  وتفساير طبيكياة علاقاات  :(2017)محسن ، هدفت دراسة
 .التنظيمي وقد توصلت البحث الى وجود علاقة ارتباط ذات دلاله معنوية بين التوجه الريادي والتميزالتنظيمي، 
مان وجاه  جامعاة العلاوم والتكنولوجيااالحوكماة فاي  مساتول ممارساة مبادئالى التعرف علاى (: 2016،مسلم) وهدفت دراسة

 صااانعاء،-المركاااز الرئيساااي -واقتصااارت البحاااث علاااى جامعاااة العلاااوم والتكنولوجياااا  القياااادات الاكاديمياااة والادارياااة،نظااار 
، وشااملت عينااة البحااث جميااع القيااادات الاكاديميااة والإداريااة بالجامعااة، واعتماادت البحااث علااى الماانهج الوصاافي التحليلااي

البحث الى ان مستول الممارسة الكلية لمبادئ الحوكمة في جامعة العلاوم والتكنولوجياا مان وجهاة نظار القياادات توصلت و 
 (.%71.2الاكاديمية والإدارية كان عاليا وبمتوسط بل  )

ى التعااارف علااااى مفهاااومي الشااافافية الإداريااااة والتمياااز التنظيمااااي فاااي الجامعااااة الاااا: (2016)عبااااد الوهااااب ،وساااعت دراساااة 
ومعرفااة الأثاار بينهمااا لتحقيااق الهاادف ماان  فيهااا،المستنصاارية وتحديااد طبيعااة العلاقااة الارتباطيااة فااي الجامعااات المبحااو  
 .في الجامعة النظمييز على وضع التم والهمهالبحث، وكانت اهم النتائج ان الشفافية الإدارية من المواضيع المؤثرة 

الى التعرف على أُثار بعاب وظاائف إدارة الماوارد البشارية علاى تحقياق التمياز : (2013)العزب والعنزي،هدفت دراسة 
القياااادة، تمياااز المرؤوساااين، تميااااز الهياااال التنظيماااي، تميااااز  )تميااااز التالياااة:التنظيماااي مااان خااالال دراسااااة مساااتول الابعااااد 

وخلصات البحااث الاى وجاود علاقاة ذات دلالااه احصاائية باين وظااائف الساعودية، فااي الجماارك الاساتراتيجية، تمياز الثقافاة( 
 .إدارة الموارد البشرية والتميز التنظيمي

ضرورة بناء مؤشرات للحوكمة في التعليم العالي تصلح بصفتها مقياح أداء الى (: Jaramillo,2012) وتوصلت دراسة
والاسااتقلالية، والمساااءلة بالإدارة  الساياق والرساالة والأهاداف، والتوجاهمؤشرات )مقارن لجودة التعليم العالي، ومن هذه ال

 (..والمشاااركة
 
 
 
 

 الإطار النظري للدراسة: المبحث الثاني
 :الجامعات أولا: حوكمة

 مفهوم حوكمة الجامعات:  -1
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سنوات الاخيرة عبر استخدامها في الجامعات من المفاهيم الحديثة التي حظيت باهتمامات كبيرة في ال حوكمة تعتبر
عرفها الحام، فقد تحقيق الجودة الشاملة والتميز في الاداء الجامعي وهي المصدر او المرجكية التي يستند اليها في 

تحقيق اهدافها بمستول عالي من الجودة وتحسين ادائها  بانها ةبارة عن قدرة الجامعات على (2014،118 )العريني،
قدرة المنظمة على  ( بأنها197،2018 طيب،ة واساليب مناسبة من خلال الإدارة الرشيدة. كما يرل )باتباع خيط فاعل

تفعيل الشفافية والعدالة والتنظيم ومشاركة افراد المنظمة في اتخاذ القرارات التي تساهم في حل المشالات داخل المنظمة 
 دة للعاملين ومتابعتهم.على أساح من الشفافية والمحاسبية والادوار الواضحة والمحد

  :حوكمة الجامعات مبادئ -2

 (:133،2011()داود،2017,13،ملحم)حوكمة الجامعات الآتي  مبادئتتضمن 
 )مجلساساليب ممارسة سلية مجالس الحوكمة في الجامعة  أفضلوجود قوانين وانظمة وتعليمات توضح  .أ

 و يادتها الإدارية. قسام(الامجلس  الكليات،مجلس  العمداء،مجلس  الجامعة،مجلس  الأمناء،

مدل المشاركة النسبية للموظفين والمجتمع المحلي من )غير اعضاء مجلس الحوكمة والمديرين( في صنع  .ب
 القرارات وفي توجيه مسار العمل في الجامعة.

 لأدوارهم.مدل تحمل مجالس الحوكمة والموظفين في الجامعة  .ت

 تفصيلية.تناول الاعمال التي تحتاج الى بحث ودراسة مدل وجود لجان رئيسية تابعة لمجالس الحوكمة ت . 

مدل درجة الإفصاح عن رواتب اعضاء مجالس الحوكمة والموظفين ماافئاتهم وما يتصل بها من انجازات  .ج
 واعمال تم القيام بها ومدل وما حققتهُ كلَا منهم من نتائج واتساقها مع ما يتم التعاقد عليه.

 ة المحلية والعربية والاقليمية.درجة تيبيق معايير ضمان الجود .ح

 

 الجامعات:بعاد ومؤشرات قياس حوكمة ا -3
 & .Altbachp) ة:الآتياا المعتماادة ماان قباال البنااي الاادولي تتضاامن المعااايير التااي تضاامنها بياقااة حوكمااة الجامعااات

Salmi, 2011, 20:) 
 بين والتفاعل العالي التعليم ملنظا العام الإطار هو (:)السياق العام والرسالة والاهداف التوجه الاستراتيجي .أ

 عن فضلا الجامعات ومهام اللازمة التنفيذ الموارد وتأمين لضمان الحام من كجزء والدولة التعليمة المؤسسات
 .(3 ،2016 النوري،) مستول  اعلى في التعليمة المؤسسات مديري  ومحاسبة أداء رصد

النتاائج التاي تتساق  إلاىالجامعاة لاادارة المساتندة  اعاتباببعد توجه الإدارة تحديد مادل : يقصد الإداري  التوجه .ب
 .( (Altbachp. & Salmi, 2011, 20 مع ممارسات التسيير العمومي الحديث

هي حجر الزاوية الرئيسي للحام الرشيد ويمان ان تكون مباشرة او من خلال  المشاركة : تعتبرالمشاركة .ت
حاومية ينبغي ان تسعى بأفكار وجود القياعات المختلقة كما ان الإدارة ال ممثلين،او  وسيية شرةية مؤسسات

المانحة للمجتمع تعزيزاَ لمبدأ الديمقراطية في الاساح قبل الاستجابة لضغوط خارجية من المؤسسات الدولية 
 (.20 ،2017,  )نجم

المفهااوم المساااءلة ان كاال مسااؤول يااتم محاساابته حااول عملااة وانجازاتااه وبااذلي يتضااح ان هااذا  تعنااي :المسةاءلةةةةة . 
ماااان ربااااي عياااااء  )جاااازاءَ  المااااؤمنين:فااااي جاااازاء  تعااااالى:يعنااااي الثااااوب والعقاااااب فااااي المنظااااور الاساااالامي قااااال 

 (.120,  2014,  )العريني.حسابا(
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 يتنااااول التحليلاااي البعاااد هاااذه والاكااااديمي الماااالي الاساااتقلال عملياااة باااين الاخاااتلاف : تعناااي احتااارامالاسةةةتقةلية  .ج
 وتنفياذ الفائضاة بالاحتياطياات والاحتفاا  الدراساية الرساوم وضاع علاى جامعااتال قادرة وهاو(  الماالي الاستقلال)

 او المالية الموجودات في واستثماره النقد اقراض الموجودات، في واستثمارها الاموال واقتراض الحاومي التمويل
 التصاميم المساتقلة اتالجامعا بنية الاعتبار في يأخذ( الأكاديمي الاستقلال) الأراضي، اما وبيع وامتلاك المادية
 المنااهج فياه تضع ان للجامعات يمان الذي المدل على ويركز البرامج الغاء او ادخال المنهاج، تصميم واعادة
 الكلااي العاادد واقاارار الاكاديميااة الهياكاال تحديااد الاادرجات، باارامج الغاااء او وتقااديم فيهااا النظاار اعااادة او الدراسااية
 اساااليب ومنهجيااة التعلاايم ومخرجااات الباارامج وتقياايم المعرفااة فااروع ماان رعفاا لكاال القبااول معااايير وتحديااد لليلبااة
 (4 ،2016 النوري،) التدريس

الوضوح التام في التعاملات واتاحة كافة المعلومات لجميع المعنيين بها وقد امرنا ديننا  : تعنيالشفافية  .ح
 (. 2014،120 العمل )العريني،الحنيف بالأمانة والاخلاص والصدق والتي تؤدي الى الاتقان والجودة في 

( انهاا تعمال علاى زياادة الثقاة وتعزياز ثقافاة الحاوار باين مختلاف  Corcoran , 2004 , 30 – 37عرفها )  :النزاهةج.  
 .منتسبي الجامعة و يادتها وطلبتها وايجاد صي  للتعاون والتفاعل والاندماج وتحسين الاداء وتيويره

 
 ثانيا:  التميز التنظيمي

  :التميز التنظيميم مفهو   -1
الفكااار الاداري والاساااتراتيجي المعاصااار اذ يجماااع باااين مقوماااات تياااوير المنظماااات علاااى اساااس التماااايز والرقاااي فاااي  يشااامل

وبااين كيفيااة تحقيااق التاارابط والتناسااق المتكاماال بااين عناصاارها الداخليااة  جهااة،مواجهااة التغياارات فااي البيئااة الخارجيااة ماان 
صاولَا الاى تلبياة تيلعاات واهتماماات اصاحاب المصاالح و جهة اخرل لتحقيق ميازة تنافساية  واستثمار مقدراتها الجوهرية من

 .(419 ،2015 )العنزي، كافة
 : ابعاد التميز التنظيمي -2

 الآتي:تتمثل أبعاد التميز التنظيمي في 
نها تتمحور حول القيادة لا تتساول مع المفهوم التقليدي للسلية كو  ن(، ا27، 2015 )البارودي،يرل : تميز الةيادة .أ

اذ تم وصف القيادة  باستخدام وامتلاك بعب القدرات والسمات، )العاملين(القدرة على احدا  التأُثير على الاخرين 
بانها كيفية العمل في الفريق والمشاركة في اتخاذ القرار لتحقيق اهداف المجموعة والأفراد في آن واحد من خلال 

 استراتيجية و يادة لها قوة فاعلة.
تعبر الاستراتيجية عن خية عريضة عامة يتم وضعها لتحقيق اهداف طويلة الآجل وهي النتيجة : الاستراتيجي التميز .ب

خية عمل شاملة طويلة المدل تحدد اسلوب ومسار بلوغ اهداف طويلة  بانها:النهائية للتخييط الاستراتيجي وتعرف 
هاجاَ تسترشد به الإدارة في صنع القرارات الرئيسية )ابو هذه الخية من وستشالالاجل باستخدام الموارد المتاحة 

 .(84 ،2012النصر، 
تعتبر الموارد البشرية احد اهم الموجودات الفكرية للمنظمة التي تساعدها في تحقيق التميز  :الموارد البشرية تميز .ت

ا النجاح الكلي للمنظمة، ويمان التنظيمي عن طريق استخدام استراتيجية الموارد البشرية كأداة للمستقبل يعتمد عليه
 (kalyani, sahoo,2011,280) البشريةللمنظمة من تحقيق التميز التنظيمي عن طريق الموارد 
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تعاس الثقافة التنظيمية الرئيسية للمنظمة والقيم الاساسية المتفق عليها من قبل اغلب  :التنظيمية المتميزة الثقافة . 
 (.374، 2010 )القريوتي، نظمة والتابعين لهااعضاء التنظيم وتشال هوية واضحة للم

 التميز التنظيميبحوكمة الجامعات  ثالثا: عةقة
قدراً كبيراً من الصراع باين كثياراً مان المنظماات  أنتجلتحقيق التميز التنظيمي ميلباً ملحاً ومهماً  الجامعاتاصبحت حاجة 

ن القول باأن موضاوع الحوكماة أصابح يازداد أهمياة بالتزاياد ومن هذا المنيلق يماحديثة، لأجراء تغيرات جوهرية وتوجهات 
المساااتمر لليلاااب علاااى التعلااايم العاااالي وللجامعاااات حياااث ان الجامعاااات تعاااد مساااتفيدة مااان الأماااوال العاماااة ولكنهاااا تواجاااه 

العاماة ضغوطات جديدة نتيجة لتزايد متيلبات المجتمع وسوق العمل مما يحتم التوجه نحو المزياد مان الشافافية والمسااءلة 
التعلاايم الجااامعي بيريقااة فعالااة ونتيجااة للاادور  تااتم أنظمااهعلااى وضااع مااواز للتحاارك نحااو مزيااد ماان الاسااتقلالية وضاامان ان 

 .لف المجتمعات وتنامي أهمية العلوم والمعارف التي تقدمهاتالذي تلكبه الجامعات في مخ
 

 المبحث الثالث
 التحليل الوصفي واختبار الفرضيات 

( حوكمة الجامعاتث وصف متغيرات البحث وكذلي وصف العلاقات التأثيرية بين المتغير المستقل )يتضمن هذا المبح
 التنظيمي(. ميزوالمتغير التابع )الت

 :البحثإجراءات أولا: 

 البحث: منهج .1

 للتعرف على حوكمة الجامعات وتأثيرها في تحقيق التميز التنظيمي في جامعةالمنهج الوصفي التحليلي تم استخدام 
 صنعاء وذلي لملائمته ليبيعة البحث وغرضها.

  :مجتمع وعينة البحث  .2

( كليات في جامعة صنعاء بدرجة )عميد كلية، 10البحث من القيادات الأكاديمية والإدارية في )مجتمع  تكون 
ع أفراد مسح شامل لجمي اجراءتم ( فردا، و 80نائب عميد، رئيس قسم، أمين عام الكلية، مدير عام( والبال  عددهم )

 :توزيع مجتمع البحثيوضح  التاليالجدول و  ،مجتمع البحث
 
 
 

 ( يوضح مجتمع وعينة البحث في جامعة صنعاء1جدول )
المنصب  م

 الاداري

حجم 

 المجتمع

حجم 

 العينة

الاستبانات 

 الموزعة

الاستبانات 

 المستردة

 النسبة

 12.5% 9 10 10 10 عميد 1

 12.5% 10 10 10 10 نائب عميد 2

 32.5% 26 26 26 26 ئيس قسمر 3

 12.5% 10 10 10 10 أمين عام كلية 4

 %30 24 24 24 24 مدير عام 5
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 100% 79 80 80 80 الاجمالي

 .2021المصدر: اعداد الباحث استنادا الى نتائج المسح الميداني للمجتمع 
  :جمع المعلومات مصادر .3

ات الأوليااة علااى اسااتمارة الاسااتبانة التااي تاام إعاادادها : اعتمااد البحااث فااي الحصااول علااى البيانااالأوليةةةالمصةةادر  -أ
اسااتبانة ( 80) لقياااح أثاار حوكمااة الجامعااات فااي تحقيااق التميااز التنظيمااي لجامعااة صاانعاء، حيااث تاام توزيااع

مان الاساتبانات الموزعاة، وتام اساتخدام الحزماة  (%99الاحصائي بنسابة )( صالحة للتحليل 79استرد منها )
 والتي كانت كالاتي:.تم جمعها وتفسير نتائجها يل البيانات التي( لتحلspss.24الإحصائية )

 
 ( يوضح ابعاد البحث ومصادر التي اعتمد البحث في بناء الاستبانة2جدول )

 المصدر الفقرات  الابعاد الفرعية المتغيرات الرئيسية

 (2020()شبلي ومحسن،2016)النوري،  6-1 التوجه الاستراتيجي  حوكمة الجامعات

 ( 2016)النوري،  10-7 لتوجه الإداريا

( )شبلي 2018)المؤمني واخرون،  16-11 المشاركة

 (2020ومحسن،

( )شبلي 2018)المؤمني واخرون،  24-17 المساءلة

 (2020ومحسن،

( )شبلي 2019)الحدابي، العزعزي، 28-25 الاستقلالية

 (2020ومحسن،

لي ( )شب2018)المؤمني واخرون،  36-29 الشفافية

 (2020ومحسن،

 (2017)نجم، 43-37 النزاهة

 (2016)بالحمر،  46-44 تميز القيادة التميز التنظيمي

 (2016)بالحمر،  49-47 التميز الاستراتيجي

 (2016)بالحمر،  54-50 تميز الموارد البشرية

 (2016)بالحمر،  59-55 الثقافة التنظيمية

 لى الدراسات السابقةالمصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد ع
الاعتماد في بناء الإطار النظري للدراسة على الكتب العلمية والمراجع والأدبيات  تم :الثانويةالمصادر  -ب

 السابقة ذات العلاقة بالموضوع.

 :البحثصدق وثبات أداة  -4

ونباخ لجميع فقرات لغرض التحقق من ثبات الاستبانة تم الاعتماد على اختبار الفا كرونباخ حيث بل  معامل الفا كر 
(، وهي  يمة مرتفعة في البحو  الإدارية ومناسبة لأغراض هذه البحث، اما صدق المقياح فيحسب 0.957الاستبانة )

( وهي  يمة عالية تدل على صدق 0.952= )المقياح صدق فان وعلية ،(√من خلال المعادلة )الصدق = الثبات
 ، وكما يوضح والجدول التالي:المقياح

 (: يوضح مستوى ثبات وصدق أداة الةياس ومتغيرات البحث3جدول )

 الاحصائي المصدر: إعداد الباحث استناداً إلى نتائج التحليل

 

 صدق المقياس ثبات المقياس عدد الفقرات عدد الأبعاد المتغيرات م

 0.943 0.889 50 7 حوكمة الجامعات 1

 0.942 0.888 15 5 التميز التنظيمي 2

 0.952 0.907 65 الإجمالي
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 :البحثوصف وتشخيص خصائص عينة  ثانيا:
تم جمع البيانات التي توضح خصائ  أفراد العينة مثل )الجنس، العمر، سنوات الخبرة، 

 :(b-4)والجدول  (a-4)وكما يوضح الجدول ، التخص  العلمي(، الوظيفة الحاليةالمؤهل العلمي، 
 بحثال عينة لخصائص الوصفي التحليل يوضح( a-4جدول )

 سنوات الخبرة العمر الجنس الخصائص
 فأكثر 16 15-11 10-5  5 اقل من فأكثر 51 50-41 40 - 31 30 - 20 إناث ذكور

 14 14 31 20 10 24 27 18 12 67 العدد
 %18 %18 %39 %25 %13 %34 %44.6 %23 15% 85% النسبة%

 
 البحث عينة لخصائص الوصفي التحليل يوضح( تابع b-4جدول )

 الخصائص

 التخصص العلمي الوظيفة الحالية المؤهل العلمي
دكتورا
 ه

بكالوريو ماجستير
 س

دبلوم 
 فاقل

نائب  عميد
 عميد

رئيس 

 قسم

أمين عام 

 كلية

مدير 

 عام

إدارة 
 اعمال

نظم  محاسبة
 معلومات

 اخرى

 60 7 7 5 24 10 26 10 9 4 43 13 19 العدد
.11 5.1% 54.4% 16.5% 24% النسبة%

3% 
12.7
% 

32.9

% 

12.7% 30.4

% 

6% 9% 9% 76% 

 

( 67الذكور بل  ) القيادات الإدارية والأكاديمية منأن عدد  (b-4)والجدول  (a-4)الجدول يتبين من خلال الجدول 
وهذا يدل على ( من إجمالي حجم العينة %15( موظف بنسبة )12الإنا  ) ومن( من حجم العينة %85موظف بنسبة )

ويظهر الجدول أعلاه توزيع عينة البحث كاديمية والإدارية في جامعة صنعاء هم من الذكور، ان اغلب القيادات الا
( موظف بنسبة 27( سنة )40–31الذين تتراوح أعمارهم بين )الأكاديمية والإدارية  القياداتحسب العمر حيث كان عدد 

( 24( سنة بعدد )50-41اوح أعمارهم بين )( من إجمالي حجم العينة، وجاءت ثانياً فئة الموظفين الذين تتر %34)بلغت 
بنسبة بلغت  (10بعدد ) ( سنة30-20(، وجاءت ثالثاً فئة الموظفين الذين تبل  أعمارهم من )%30بنسبة بلغت )

( من %13( موظفين بنسبة بلغت )10سنة فأكثر( بعدد )51وجاءت أخيراً فئة الموظفين الذين تبل  أعمارهم )،( 23%)
( من إجمالي حجم %24( موظف بنسبة )19)الدكتوراه ة، وبل  عدد الموظفين الذي يحملون شهادة إجمالي حجم العين

وهذا يدل على أن ( %5ودبلوم )، باالوريوح( %54( ماجستير و )%16.5العينة بينما توزعت بقية الفئات كالآتي: )
، وكذلي نلاحظ الجامعةي الحوكمة فتيبيق مبادئ لديهم تحصيل علمي يسهل لهم عملية  معظم الموظفين عينة البحث

( هم الفئة الكبرل في العينة حيث بلغت النسبة واتسن10إلى   5أن الفئات التي تراوحت سنوات الخبرة لديهم من )
( من إجمالي حجم العينة والذي يساهم في إعياء وصف دقيق لإجاباتهم بما لديهم من خبرة في مجال العمل 39%)

( سنة نسبة بلغت 5-1)الفئة التي تراوحت خبرتهم  بين في حين جاءت في المرتبة الثانية بجانب التحصيل العلمي، 
عدد الموظفين جاءت  ذلي(، وك%18( سنوات بنسبة بلغت )15-11)التي تراوحت سنوات خبرتهم فئة ال( وتلتها 25%)

الي حجم العينة وقد بلغت نسبة ( من إجم%18) بنفس النسبة وهي( سنة فأكثر16)خبرتهم في الجامعة الذين تبل  مدة 
نائب عميد ( بينما بل  عدد الأفراد الذين يعملون في منصب %11( بنسبة )9)منصب العميد الأفراد الذين يعملون في 

( وكان عدد %33( بنسبة بلغت )26)رئيس قسم ( وبل  عدد الأفراد الذي يعملون في منصب %13( بنسبة بلغت )10)
، كما بلغت اعدد الأفراد الذين يعملون في ( %13( بنسبة بلغت )10)أمين عام كلية المنصب  الأفراد الذين يعملون في
 من إجمالي حجم العينة.( %30وبنسبة بلغت ) 24)منصب مدير عام )

 :البحثوصف وتشخيص آراء عينة البحث حول متغيرات   -1

، متوسااط، ماانخفب، عااالجااداً، ال عااتاام تصاانيف نتااائج إجابااات المبحااوثين بحسااب وساايها الحسااابي إلااى خمااس فئااات )
الحاد الأدناى للمقيااح، ومان ثام قسامة  –(= الحاد الأعلاى للمقيااح Rمنخفب جداً( وتحدد الفئة من خلال إيجاد المدل )

  (، كالتالي:Lالمدل على عدد الفئات لإيجاد طول الفئة )
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R = 5 - 1 = 4                                                                           L =4 / 5 = 0.80 
 

 البحث في المعتمد المةياس يوضح( 5) الجدول
 تصنيف الإجابة الوزن النسبي المقابل له المدى المستوى

 1،79إلى  1من  الأول

 

 %35،8إلى  %20من 

 

 منخفض جدا  

 2،59إلى  1،80من  الثاني

 

 %51،8إلى  %36من 

 

 منخفض

 3،39إلى  2،60من  الثالث

 

 %67،8إلى  %52 من

 

 متوسط

 4،19إلى  3،40من  الرابع

 

 %83،8إلى  %68من 

 

 مرتفع

 5إلى  4،20من  الخامس

 

 %100إلى  %84من 

 

 مرتفع جدا  

 (.541،2008بالاعتماد على )عبدالفتاح، عداد الباحثإالمصدر: من 
مارسة ابعاد حوكمة حول مجامعة صنعاء  القيادات الاكاديمية والإدارية في( يوضح أراء 6والجدول )
 ، وكذلي آرائهم حول مدل توافر أبعاد التميز التنظيمي للجامعة.الجامعات

 ( يوضح نتائج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية ودرجة الموافقة6جدول )

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتغيرات
الأهمية 

 النسبية
 الموافقة درجة ترتيب البعد

 مرتفعة 1 74.43 1.14 3.72 التوجه الاستراتيجي

 مرتفعة 3 73.48 1.10 3.67 التوجه الاداري

 مرتفعة 7 71.50 1.10 3.58 المشاركة

 مرتفعة 2 73.55 1.17 3.68 المسألة

 مرتفعة 4 73.24 1.17 3.66 الاستقلالية

 مرتفعة 5 72.69 1.17 3.63 الشفافية

 مرتفعة 6 71.86 1.20 3.59 النزاهة

 مرتفعة 72.10 1.16 3.65 حوكمة الجامعات

 مرتفعة 4 74.26 1.06 3.71 التميز القيادي

 مرتفعة 1 76.20 1.05 3.81 التميز الاستراتيجي

 مرتفعة 3 74.63 1.11 3.73 تميز الموارد البشرية

 مرتفعة 2 75.82 1.06 3.79 الثقافة التنظيمية

 مرتفعة 75.22 1.07 3.76 التميز التنظيمي

 ( spssالمصدر: إعداد الباحث استنادا  إلى مخرجات ) 

مستول ممارسة حوكمة حول كليات جامعة صنعاء في القيادات الأكاديمية والإدارية ( آراء 6يتضح من الجدول )      
متوسط الحيث بل   ،افقة، بدلالة الوسط الحسابي والانحراف المكياري ودرجة المو في الجامعة جميع أبعادهب الجامعات
( % 72.10(، حيث يؤكد )1.16( وبل  الانحراف المكياري العام )3وهو أكبر من المتوسط الفرضي ) (3.65)الحسابي 
، جامعةالتنظيمي في ال ميزفي تعزيز التحوكمة الجامعات واهميته  مبادئ القيادات الإدارية والأكاديمية ييبقون من 

حيث أجاب أفراد عينة البحث وفق الترتيب حوكمة الجامعات ما يلي تشخي  واقع وأبعاد وفي مرتفعة ً وبدرجة موافقة 
 التالي:
ودرجة  (1.14)وبانحراف مكياري  (3.72)في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بل  التوجه الاستراتيجي جاء بعد      

كأحد ابعاد  ممارسة التوجه الاستراتيجيعلى القيادات الأكاديمية والإدارية من  (74%)موافقة مرتفعة، حيث أتفق 
وبانحراف  (3.68)من حيث الأهمية بمتوسط حسابي بل  المساءلة ، وجاء في المرتبة الثانية بعد حوكمة الجامعات

المساءلة كأحد ابعاد حوكمة من أفراد العينة على أهمية  (73.6%)وبدرجة موافقة مرتفعة، حيث يؤكد  (1.17)مكياري 
من  (73.5%)فقد أتفق  التوجه الاداري  ، بينما أحتل المرتبة الثالثة بعدجامعةفي ال عملية الحوكمةعزيز في تالجامعات 
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حيث بل  كأحد أبعاد حوكمة الجامعات،  توجه الإداري البعد على أهمية  جامعة صنعاءفي القيادات الادارية والأكاديمية 
الاستقلالية عد ة موافقة مرتفعة، ويأتي في المرتبة الرابعة بُ درجبو  (1.10)وبانحراف مكياري  (3.67)الحسابي  متوسية

من أفراد العينة على  (73%)ودرجة موافقة مرتفعة حيث أتفق  (1.17)وبانحراف مكياري  (3.66)بمتوسط حسابي بل  
من  (72.7%)فق فقد أتالشفافية  بعدالخامسة بينما أحتل المرتبة  الاستقلالية كأحد ابعاد حوكمة جامعة صنعاء ،أهمية 

بعد الاستقلالية كأحد ابعاد حوكمة الجامعة في جامعة على أهمية  جامعة صنعاءفي القيادات الادارية والأكاديمية 
وجاء في المرتبة  ودرجة موافقة مرتفعة، (1.17)وبانحراف مكياري  (3.63)الحسابي  متوسيةحيث بل  صنعاء، 
وبدرجة موافقة مرتفعة،  (1.20)وبانحراف مكياري  (3.59)ط حسابي بل  من حيث الأهمية بمتوسالنزاهة ة بعد السادس

السابعة بينما أحتل المرتبة  النزاهة كأحد ابعاد حوكمة جامعة صنعاء،من أفراد العينة على أهمية  (72%)حيث يؤكد 
بعد النزاهة كأحد ابعاد على أهمية  جامعة صنعاءفي القيادات الادارية والأكاديمية من  (72%)فقد أتفق المشاركة  بعد

 (1.10)وبانحراف مكياري  (3.58)الحسابي  متوسيةحيث بل  حوكمة جامعة صنعاء تحقيق حوكمة الجامعة في 
 .ودرجة موافقة مرتفعة

 ميزحول المتغير التابع )التكليات جامعة صنعاء في القيادات الأكاديمية والإدارية ( آراء 6يتضح من الجدول )كما 
ميع أبعاده، بدلالة الوسط الحسابي والانحراف المكياري ودرجة الموافقة على فقرات التميز التنظيمي حيث جبالتنظيمي( 
(، حيث يؤكد 1.07( وبل  الانحراف المكياري العام )3وهو أكبر من المتوسط الفرضي ) (3.76)الحسابي  متوسيةبل  
، وبدرجة موافقة جامعةالتنظيمي في ال ميزملية التفي تعزيز عحوكمة الجامعة ( من أفراد العينة على أهمية 75%)

جاء بعد  حيث أجاب أفراد عينة البحث وفق الترتيب التالي: التميز التنظيميوفيما يلي تشخي  واقع وأبعاد مرتفعة 
 ودرجة موافقة مرتفعة، (1.05)وبانحراف مكياري  (3.81)في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بل   لتميز الاستراتيجيا

، وجاء في جامعةالتنظيمي في ال ميزفي تحقيق التالتميز الاستراتيجي من عينة البحث على أهمية  (76%)حيث أتفق 
وبدرجة  (1.06)وبانحراف مكياري  (3.79)من حيث الأهمية بمتوسط حسابي بل  الثقافة التنظيمية المرتبة الثانية بعد 

 القيادات الإدارية والأكاديميةمن  (75%)فقد أتفق تميز الموارد البشرية  موافقة مرتفعة، بينما أحتل المرتبة الثالثة بعد
 متوسيةحيث بل   الجامعةالتنظيمي في  ميزفي تحقيق التبعد تميز الموارد البشرية على أهمية جامعة صنعاء في 

المرتبة الرابعة بمتوسط ي التميز القيادودرجة موافقة مرتفعة، وقد احتل بعد  (1.11)وبانحراف مكياري  (3.73)الحسابي 
في تحقيق التميز القيادي من أفراد العينة على أهمية  (74%)وقد أتفق  (1.06)وبانحراف مكياري  (3.71)حسابي 
 .، ودرجة موافقة مرتفعةجامعةالتنظيمي في ال ميزالت

 :البحثاختبار فرضيات   -2

كما  البحث، وكان قاعدة قرار قبول أو رفب فرضيات ثالبحتم استخدام نتائج تحليل التباين للانحدار لاختبار فرضيات 
المحسوبة أكبر من القيمة الجدولية وإذا كانت مستول الدلالة أقل  Fيتم رفب الفرضية الصفرية عندما تكون  يمة  يأتي:
ل الدلالة المحسوبة أقل من القيمة الجدولية وإذا كانت مستو  F، ويتم قبول الفرضية الصفرية عندما تكون  يمة 0.05من 

وتم اختبار علاقة الارتباط باستخدام معامل ارتباط بيرسون،  ، والعاس في حالة فرضيات الإثبات،0.05أكبر من 
لتحديد قوة  (Mukaka,2012:71)، واعتمد البحث الحالي على مقياح (tواختبار معنوية العلاقة باستخدام اختبار )

 ( الاتي:7لجدول )علاقة الارتباط بين متغيرات البحث كما يوضح ا
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 ( يوضح المقياس المستخدم لتحديد قوة علاقة الارتباط بين متغيرات البحث7جدول )

 0.0 – 0.3 0.3 – 0.5 0.5 – 0.7 0.7 – 0.9 0.9 – 1 درجة الارتباط

 منخفضة جدا   منخفضة متوسطة قوية قوية جدا   قوة الارتباط

Source: Mukaka. M.M. (2012)," Statistics Corner: A guide to appropriate use of Correlation 

coefficient in medical research" Malawi Medical Journal; vol.24,no3 -p. 69-71 
 ، في المعادلة الآتية:البحثفرضيات  لاختبارتمثيل النموذج المستهدف تقديره : فيالبحثأما نموذج 

 (: يوضح نموذج البحث8جدول )

  t …… + u iX  1a + B 0B = iY(i)… حيث ان:

Y :التميز التنظيمي : المتغير التابع B .)المعلمة )معامل الانحدار ، معلمة الثابت : 

X  : :حوكمة الجامعات( )المتغير المستقل a.الثابت : 

 u .)البواقي أو حد الخطأ )المتغير العشوائي 

التميز تحقيق في  لحوكمة الجامعاتإحصائية  ذو دلالة تاثيراختبار الفرضية الرئيسية: يوجد نتائج 
 لجامعة صنعاء.التنظيمي 

 لاختبار الفرضية الرئيسية تم الاستعانة بمعادلة الانحدار الآتية:

 
 

 تميزملية الع بمقدار وحدة واحدة فننحوكمة الجامعات ( أنه عند زيادة او تحسن في 1تعاس معادلة الانحدار رقم )
( 36.88) المحسوبة بلغت Fاختبار  ، وهذه القيمة دالة احصائيا لان  يمة( 0.806د بمقدار )تزدا جامعةالتنظيمي ال
( وهو أقل من مستول الدلالة الفرضي 0.00بل  ) معنوية( وعند مستول 2.50أكبر من  يمتها الجدولية البالغة )وهي 
 ميزالت حوكمة الجامعة و بين قويةاط ( الى وجود علاقة ارتب0.89) البالغة Rوتبين  يمة معامل الارتباط (، 5%)

من  78%)تفسر )حوكمة الجامعات ( وهذا يبين أن 0.78) في حين بلغت  يمة معامل التحديد ،  جامعةالتنظيمي لل
وهذا يثبت صحة الفرضية الرئيسية والتي تن  على وجود  لجامعة صنعاء، التنظيمي ميزالت تعزيزالتباين الحاصل في 

 جامعة صنعاء.التنظيمي ل ميزالت تحقيق )بجميع أبعاده( في لحوكمة الجامعات ذو دلالة احصائيةأثر 
 

 (: يوضح نتائج اختبار الفرضيات9جدول )

 المتغيـــر التابع التميز التنظيمي المتغير المستقل 

a 

قيمة 

 الثابت

  معامل 
 معامل التحديد

 
 معامل الارتباط

F 

 المحسوبة

F 

 الجدولية

مستوى 

 الدلالة

التوجه 

 الاستراتيجي

1.73 0.55 0.43 0.66 58.54 3.98 0.000 

 0.001 3.98 47.56 0.62 0.38 0.51 1.88 التوجه الإداري

120.7 0.78 0.61 0.62 1.54 المشاركة

6 

3.98 0.000 

 0.000 3.98 85.57 0.73 0.53 0.58 1.63 المساءلة

115.1 0.77 0.60 0.61 1.53 الاستقلالية

1 

3.98 0.000 
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أثر ذو دلالة إحصائية لبعد التوجه الاستراتيجي )رسالة الجامعة مهامها يوجد  :ولىنتائج اختبار الفرضية الفرعية الأ 
  لجامعة صنعاءالتميز التنظيمي تحقيق أهدافها( في 

 

 
عد زيادة أو تحسن في بُ بأن كل  والتي يمان تفسيرها (0.55) البالغة Bتشير معادلة الانحدار أعلاه إلى  يمة معامل 

 وتوضحوهذه القيمة دالة احصائيا،  (0.55)التنظيمي بمقدار التميز وحدة واحدة يقابله زيادة في التوجه الاستراتيجي ب
التوجه الاستراتيجي كأحد  تميز التنظيميالبين  متوسية( الى وجود علاقة ارتباط 0.66) البالغة R يمة معامل الارتباط 
وعند  (3.96)أكبر من  يمتها الجدولية البالغة  يوه (58.54)المحسوبة  Fوقد بلغت  يمة  ابعاد حوكمة الجامعات،
وهذا يدل على أنها ذات دلالة احصائية،  (0.05)وهي أقل من مستول الدلالة الفرضي  (0.00)مستول دلالة محسوبة 

أثر ذو دلالة إحصائية لبعد التوجه الاستراتيجي كأحد جد يو وعليه تم قبول الفرضية الفرةية الأولى والتي تن  على: 
 (0.43)والبالغة  وتوضح  يمة معامل التحديد  بعاد حوكمة الجامعات في تحقيق التميز التنظيمي لجامعة صنعاء،ا

التوجه الاستراتيجي والذي يمان تفسيره من خلال التباين في  في التميز التنظيمي من التباين الحاصل (43%)إلى أن 
 حوكمة الجامعات.كأحد أبعاد 
التميز التنظيمي تحقيق أثر ذو دلالة إحصائية لبعد التوجه الإداري في يوجد  :بار الفرضية الفرعية الثانيةنتائج اخت

 لجامعة صنعاء

 
بوحدة حوكمة الجامعات زيادة أو تحسن في بأن كل عني ت والتي B (0.51)معادلة الانحدار أن  يمة معامل  تشير
( الى وجود 0.62) البالغة R يمة معامل الارتباط  وتبين، (0.51)ار بمقديساهم في تحقيق التميز التنظيمي واحدة 

 Fفي حين بلغت  يمة  التميز التنظيمي والتوجه الإداري كأحد ابعاد حوكمة الجامعات،بين  متوسيةعلاقة ارتباط 
 (0.00)محسوبة وعند مستول دلالة  (3.98)وتعتبر هذه القيمة أكبر من  يمتها الجدولية البالغة  (47.56)المحسوبة 

مما يدل على أنها ذات دلالة احصائية، وعليه تم قبول الفرضية الفرةية  (0.05)وهي أقل من مستول الدلالة الفرضي 
 أثر ذو دلالة إحصائية لبعد التوجه الإداري في تحقيق التميز التنظيمي لجامعة صنعاء.الثانية والتي تن  على: وجود 
لجامعة التميز التنظيمي تحقيق أثر ذو دلالة إحصائية لبعد المشاركة في  يوجد :الثالثةنتائج اختبار الفرضية الفرعية 

 .صنعاء

 
حوكمة  وهو ما يفسر أن كل زيادة أو تحسن في (0.62)البالغة  Bيتضح من خلال معادلة الانحدار أعلاه  يمة معامل 

 البالغة R يمة معامل الارتباط  وتوضح،  (0.62)التنظيمي بمقدار في تحقيق التميز  يساهمبوحدة واحدة  الجامعات

 0.000 3.98 173.34 0.83 0.69 0.65 1.41 الشفافية

 0.000 3.98 126.84 0.79 0.62 0.59 1.66 النزاهة

 0.000 3.98 36.88 0.89 0.76 0.806 0.821 حوكمة الجامعات

 المصدر: إعداد الباحث استنادا  إلى نتائج التحليل الاحصائي
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  البالغة معامل التحديد والتميز التنظيمي، وتشير  يمةحوكمة الجامعات  بينقوية ( الى وجود علاقة ارتباط .780)
امعات، حوكمة الجكأحد أبعاد المساءلة  التميز التنظيمي يعزل لبعد من التباين الحاصل في (61%)إلى أن  (0.61)

وعند مستول دلالة محسوبة  (3.98)وهي أكبر من  يمتها الجدولية البالغة  (120.76)المحسوبة  Fوقد بلغت  يمة 
وهي ذات دلالة احصائية، وعليه تم قبول الفرضية الفرةية الثالثة  (0.05)وهي أقل من مستول الدلالة الفرضي  (0.00)

 لبعد المشاركة في تحقيق التميز التنظيمي لجامعة صنعاء.أثر ذو دلالة إحصائية والتي تن  على: وجود 
أثر ذو دلالة إحصائية لبعد المساءلة في تحقيق التميز التنظيمي يوجد : نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة

 لجامعة صنعاء 

 
حوكمة الجامعات سن في وهو ما يفسر أن كل زيادة أو تح (0.58)البالغة  Bتبين معادلة الانحدار أعلاه  يمة معامل 

( 0.73) البالغة R يمة معامل الارتباط  وتوضح، (0.58)التنظيمي بمقدار تحقيق التميز بوحدة واحدة يقابله زيادة في 
 Fبلغت  يمة و  والمساءلة كأحد ابعاد حوكمة الجامعات، ميز التنظيميالتبين  إيجابية قويةالى وجود علاقة ارتباط 

وهي أقل من  (0.00)وعند مستول دلالة محسوبة  (3.98)كبر من  يمتها الجدولية البالغة وهي أ (85.57)المحسوبة 
وهي ذات دلالة احصائية، وعليه تم قبول الفرضية الفرةية الرابعة والتي تن  على:  (0.05)مستول الدلالة الفرضي 

 وتشير  يمة معامل التحديد  ت،يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبعد المساءلة في تحقيق التميز التنظيمي للجامعا
المساءلة والذي يمان تفسيره من خلال التباين في التميز التنظيمي  من التباين الحاصل في (53%)إلى أن  (0.53)

 حوكمة الجامعات.كأحد أبعاد 
تحقيق التميز التنظيمي يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبعد الاستقةلية في نتائج اختبار الفرضية الفرعية الخامسة: 

 لجامعة صنعاء: 

 
حوكمة الجامعات وهو ما يفسر أن كل زيادة أو تحسن في  (0.61)البالغة  Bتبين معادلة الانحدار أعلاه  يمة معامل 

الى ( 0.77) البالغة R يمة معامل الارتباط  وتوضح، (0.61)التنظيمي بمقدار تحقيق التميز في  يساهمبوحدة واحدة 
 Fبلغت  يمة و  والاستقلالية كأحد ابعاد حوكمة الجامعات، ميز التنظيميالتبين  إيجابية قويةقة ارتباط وجود علا
وهي أقل من  (0.00)وعند مستول دلالة محسوبة  (3.98)وهي أكبر من  يمتها الجدولية البالغة  (115.11)المحسوبة 

والتي تن  على:  خامسةتم قبول الفرضية الفرةية ال وهي ذات دلالة احصائية، وعليه (0.05)مستول الدلالة الفرضي 
وتشير  يمة معامل التحديد  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبعد الاستقلالية في تحقيق التميز التنظيمي لجامعة صنعاء،

اين في والذي يمان تفسيره من خلال التبالتميز التنظيمي من التباين الحاصل في  (60%)إلى أن  (0.60) 
 حوكمة الجامعات.كأحد أبعاد الاستقلالية 

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبعد الشفافية في تحقيق التميز التنظيمي : السادسة نتائج اختبار الفرضية الفرعية
 لجامعة صنعاء 

 
وكمة الجامعات حوهو ما يفسر أن كل زيادة أو تحسن في  (0.65)البالغة  Bتبين معادلة الانحدار أعلاه  يمة معامل 

( 0.83) البالغة R يمة معامل الارتباط  وتوضح، (0.65)التنظيمي بمقدار تحقيق التميز بوحدة واحدة يقابله زيادة في 
 Fبلغت  يمة و  والشفافية كأحد ابعاد حوكمة الجامعات، ميز التنظيميالتبين  إيجابية قويةالى وجود علاقة ارتباط 
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وهي أقل من  (0.00)وعند مستول دلالة محسوبة  (3.98) يمتها الجدولية البالغة  وهي أكبر من (173.34)المحسوبة 
والتي تن  على: السادسة وهي ذات دلالة احصائية، وعليه تم قبول الفرضية الفرةية  (0.05)مستول الدلالة الفرضي 

 وتشير  يمة معامل التحديد  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبعد الشفافية في تحقيق التميز التنظيمي لجامعة صنعاء،
الشفافية والذي يمان تفسيره من خلال التباين في التميز التنظيمي من التباين الحاصل في  (69%)إلى أن  (0.69)

 حوكمة الجامعات.كأحد أبعاد 
التميز التنظيمي لجامعة يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبعد النزاهة في تحقيق : السابعة نتائج اختبار الفرضية الفرعية

 صنعاء: 

 
حوكمة الجامعات وهو ما يفسر أن كل زيادة أو تحسن في  (0.59)البالغة  Bتبين معادلة الانحدار أعلاه  يمة معامل 

( 0.79) البالغة R يمة معامل الارتباط  وتوضح، (0.59)التنظيمي بمقدار تحقيق التميز بوحدة واحدة يقابله زيادة في 
 Fبلغت  يمة و  والنزاهة كأحد ابعاد حوكمة الجامعات، ميز التنظيميالتبين  إيجابية قويةلاقة ارتباط الى وجود ع
وهي أقل  (0.000)وعند مستول دلالة محسوبة  (3.98)وهي أكبر من  يمتها الجدولية البالغة  (126.81)المحسوبة 

والتي تن  السابعة م قبول الفرضية الفرةية وهي ذات دلالة احصائية، وعليه ت (0.05)من مستول الدلالة الفرضي 
وتشير  يمة معامل التحديد  يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لبعد النزاهة في تحقيق التميز التنظيمي لجامعة صنعاء،على: 
النزاهة  والذي يمان تفسيره من خلال التباين في التميز التنظيمي من التباين الحاصل في (62%)إلى أن  (0.62) 

 حوكمة الجامعات.كأحد أبعاد 
 
 
 

 والتوصيات: الاستنتاجات -3
 :الاستنتاجات .أ

 اهم ما توصلت اليه البحث:

جامعاة صانعاء بتيبياق مباادل الاكاديمياة والإدارياة فاي قياادات التوصلت البحث إلى وجود التزام عال مان قبال  (1
 حوكمة الجامعات، بدلالة درجة الموافقة المرتفعة.

لحوكماة الجامعاات فاي تحقياق التمياز التنظيماي لجامعاة صانعاء، حياث كانات نتاائج  تأثيروجود أظهرت البحث  (2
 الاختبارات الإحصائية المقدرة لذلي ذات معنوية مرتفعة.

بيناات البحااث وجااود أثاار ذو دلالااة احصااائية لأبعاااد حوكمااة الجامعااات مجتمعااة ومنفااردة )التوجااه الاسااتراتيجي،  (3
، والمساءلة، والاستقلالية، والشفافية، والنزاهة( فاي تحقياق التمياز التنظيماي لجامعاة والتوجيه الاداري، والمشاركة

 صنعاء.

جاااء ترتيااب ابعاااد حوكمااة الجامعااات ماان حيااث الاهميااة النساابية كااالاتي: حيااث احتاال بُعااد التوجااه الاسااتراتيجي  (4
جااداً، وبالمقابال نجااد ان بعااد الموافقااة المرتفعاة درجااة )الساياق والمهمااة والاهاداف( فااي المرتبااة الاولاى ماان حياث 
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المشااااركة فاااي اتخااااذ القااارارات قاااد حااال اخياااراً مااان حياااث نسااابة الموافاااق علاااى تاااأثير ابعااااد الحوكماااة تجااااه التمياااز 
 التنظيمي.

جاء ترتيب ابعاد التمييز التنظيمي من حيث أهميتها في الوصول الى التميز التنظيمي كالاتي: جاء بعد التمياز  (5
الاولى بدرجة موافقة مرتفعة، تلاه بعد الثقافة التنظيمية في المرتبة الثانية بدرجة موافقة  الاستراتيجي في المرتبة

مرتفعة، وجااء بعاد تمياز الماوارد البشارية فاي المرتباة الثالثاة بدرجاة موافقاة مرتفعاة، تالاه بعاد التمياز القياادي فاي 
 المرتبة الرابعة بدرجة موافقة مرتفعة.

 التوصيات .ب

 -اجات البحث توصي البحث بالآتي: استنادا إلى استنت
ضااارورة اساااتفادة الجامعاااات اليمنياااة مااان التجاااارب العربياااة والعالمياااة لحوكماااة الجامعاااات والتاااي قاااد تااام تيبيقهاااا،  (1

 واسهمت في تحقيق التميز التنظيمي.

لإداري، بأبعادهاا )التوجاه الاساتراتيجي، التوجاه ا الجامكياة ضرورة أن تولي الجامعة الاهتمام المناساب للحوكماة (2
المشاااركة، المساااءلة، الاسااتقلالية، الشاافافية، النزاهااة( ودعاام هااذه الأبعاااد التااي لهااا أثاار إيجااابي لزيااادة فعاليتهااا 

 ودورها في تحقيق التميز التنظيمي للجامعة.

 الإداريين في برامج التميز وتحسين دافكية العاملين وخلق الولاءو ضرورة شمولية مشاركة الموظفين الأكاديميين  (3
 لديهم والوصول للأداء المرتفع وتحقيق التميز التنظيمي.

الجهاااود الرامياااة لتيبياااق معاااايير حوكماااة الجامعاااات لماااا لهاااا مااان دور فاااي تحساااين إداء الجامعاااة  دعااامضااارورة  (4
 .في تحقيق التميز التنظيمي ومساهمتها

 

 
 المصادر

دة، المجموعة العربية للتدريب والنشر، (، قادة المستقبل القيادة المتميزة الجدي2012أبو النصر، مدحت محمد ) -1
 القاهرة، مصر.

المجموعة العربية للتدريب والنشر،  ،1المتميز واسرار الإبداع الإداري، ط (: القائد2015البارودي، منى الأحمدي ) -2
 الاردن. عمان،

 العامة،منظمات مستول تيبيق ممانات التميز التنظيمي في ال (:2016بالحمر، آلاء بنت عبد الرحمن بن محمد، ) -3
 جدة، السعودية. العزيز،جامعة الملي عبد  والإدارة،كلية الاقتصاد  منشورة،رسالة ماجستير غير 

-(، المسئولية الاجتماةية كتوجه استراتيجي لتحقيق التميز التنظيمي في المؤسسة الاقتصادية2019بديار أمينة، ) -4
ونلغار وحدة غليزان، مجلة اقتصاد المال والاعمال، المجلد دراسة استيلاةية لآراء عينة من العاملين في مؤسسة س

 .136-125، ص 1، العدد 4
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-(، مستول تيبيق مبادئ الحوكمة في الجامعات اليمنية2019الحدابي داوود عبدالملي، العزيزي محمد عبدة، ) -5
، العدد 12امعي، المجلد دراسة مقارنة بين الجامعات الخاصة والحاومية، المجلة العربية لضمان جودة التعليم الج

 .62-31، ص 39
(، التنافسية على وفق حاكمية الشركة وريادة الاعمال: بحث تيبيقي مقارن لبعب 2011داود، فضيلة سلمان ،) -6

 جامعة بغداد. -المصارف الاهلية وشركات الاتصالات، أطروحة دكتوراه،كلية الإدارة والاقتصاد

(، تأثير حوكمة الجامعات على مستول جودة الخدمات 2020)شبلي مسلم علاوي، محسن عبدالرضا ناصر،  -7
، 2، العدد 40التعليمية في جامعة البصرة والجامعة التقنية الجنوبية: دراسة ميدانية، المجلة العربية لادارة، المجلد 

 .42-19ص
 السعودية،الجامعات  (، دراسة تحليلية لمفهوم الحوكمة الرشيدة ومتيلبات تيبيقها في2018)طيب، عزيزة عبدالله،  -8
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 .164-128، ص 53، العدد 53المجلد  الدولية،مجلة المستنصرية للدراسات العربية  المستنصرية،

، 1، الوراق، طspss(، مقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخدام 2008عبدالفتاح عز حسن، ) -10
 الأردن.

واقع تيبيق الحوكمة من وجهه نظر اعضاء الهيئتين الإدارية  (:2014العزيز، )العريني منال بنت عبد  -11
، ص 12، العدد 3المجلد  المتخصصة،ية المجلة التربو  الاسلامية،والاكاديمية في جامعة الأمام محمد بن سعود 

114-148. 
(: أُثر وظائف الموارد البشري في تحقق التميز التنظيمي، 2013العزب حسين محمد، العنزي فرج شليويج، )  -12

-117، ص 4، العدد 28دراسة تيبيقية في مصلحة الجمارك السعودية، مجلة موته للبحو  والدراسات، المجلد 
172. 

تفعيل مبادئ الحوكمة في الجامعات المصرية لمواجهة الثورة الصناةية  (:2020)، احعلي شيماء علي ةب -13
 .532-499، ص 76العدد جامعة سوهاج،  المجلة التربوية، الرابعة،
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 والتوزيع، عمان، الاردن.

 ، دار وائل للنشر، عمان، الأردن.4(، نظرية المنظمة والتنظيم، ط2010القريوتي، محمد قاسم، ) -15

(، مؤشرات التعليم في الجمهورية اليمنية: مراحله أنواعه المختلفة، 2015المجلس الأعلى لتخييط التعليم، ) -16
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